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EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO “LLA MANA”

Considerando:

Que, el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que: La
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber includible ¢
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion
estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicidn indispensable para el buen vivir.
Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en
el proceso educativo.

Que, el art. 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que: La educacion
se centrard en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respecto a
los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulard el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias v
capacidades para crear y trabajar.

Que, ¢l art. 28 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador determina que: La educacion
responderd al interés publico y no estard al servicio de intereses individuales y corporativos.
Se garantizard el acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna
y la obligatoriedad en ¢l nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente.

Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en una sociedad
que aprende. El Estado promovera el didlogo intercultural en sus multiples dimensiones.

El aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada.

La educacion publica serd universal y laica en todos sus niveles, v gratuita hasta el tercer nivel
de educacion superior inclusive,

Que, TITULO VII REGIMEN DEL BUEN VIVIR Capitulo primero Inclusion y equidad Art.
340, determina que. - El sistema nacional de inclusion y equidad social es el conjunto
articulado y coordinado

de sistemas, instituciones, politicas, normas, programas y servicios que aseguran el gjercicio,
garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la Constitucion y el cumplimiento de
los objetivos del régimen de desarrollo.

Que, TITULO VII REGIMEN DEL BUEN VIVIR Capitulo primero Inclusion y equidad,
Seccion primera Educacion Art. 343, determina que. - El sistema nacional de educacion tendra
como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la
poblacién, que posibiliten el aprendizaje, v la generacion y utilizacion de conocimientos,
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técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y
funcionara de manera flexible y dindmica, incluyente, eficaz y eficiente.
El sistema nacional de educacién integrara una vision intercultural acorde con la diversidad

geografica, cultural y lingiistica del pais, y el respeto a los derechos de las comunidades,
pueblos v nacionalidades.

Que, TITULO VII REGIMEN DEL BUEN VIVIR Capitulo primero Inclusion y equidad,
Seccion primera Educacion Art. 345, determina que. - L.a educacion como servicio publico se
prestard a través de instituciones publicas, fiscomisionales y particulares.

En los establecimientos educativos se proporcionaran sin costo servicios de caracter social y
de apoyo psicolégico, en el marco del sistema de inclusion y equidad social.

Que, Art, 86 de la Ley Organica de Educacion Superior, publicada en Registro Oficial
Suplemento 297 de 2 de agosto del 2018, determina que: Unidad de Bienestar en las
instituciones de educacion superior. — Las instituciones de educacion superior mantendran una
unidad administrativa de bienestar destinada a promover los derechos de los distintos
estamentos de la comunidad académica, y desarrollard procesos de orientacion vocacional y
profesional, ademas de obtencion de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas, y
ofrecera servicios asistenciales que se determinen en las normativas de cada institucion.

Que, CAPITULO VII APRENDIZAJE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD Art. 49,
determina que. - Aprendizaje de personas con discapacidad. - En cada modalidad de estudio
o aprendizaje, los estudiantes con discapacidad tendran el derecho a recibir una educacion que
incluya recursos, medios y ambientes de aprendizaje apropiados para el desplicgue de sus
capacidades intelectuales, fisicas y culturales. En cada carrera o programa, las IES deberan
garantizar a las personas con discapacidad ambientes de aprendizaje apropiados que permitan
su acceso, permanencia y titulacion dentro del proceso educativo, propiciando los resultados
de aprendizaje definidos en la respectiva carrera 0 programa. Como parte de los recursos de
aprendizaje, las [ES deberan asegurar a las personas con discapacidad, la accesibilidad a
sistemas y tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) adaptados a sus necesidades.
Las personas con discapacidad podran culminar sus estudios en un tiempo mayor al
establecido en la correspondiente Resolucion de aprobacion de la carrera o programa.
(Articulo agregado mediante Resolucion RPC-SE-03-No.004-2016, adoptada por ¢l Pleno del
Consejo de Educacion Superior en su Tercera Sesion Extraordinaria, desarrollada el 22 de
marzo de 2016).

Que, Art. 51 del Estatuto del Instituto Superior Tecnolégico La Mana, determina que. -
Coordinacién de Bienestar Institucional. - A la coordinacion de Bienestar Institucional le
corresponde disefiar, promover, organizar, difundir y evaluar politicas de bienestar integral
que contribuyan a la formacién y desarrollo integral de los estudiantes, profesores, servidores
y trabajadores, promoviendo un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica,
psicolégica y sexual, en un ambiente libre de violencia.
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RESUELVE:
Expedir el siguiente;

REGLAMENTO DE LA COORDINACION DE BIENESTAR INSTITUCIONAL
DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO LA MANA

CAPITULO 1
DE LA MISION, VISION Y OBJETIVO

Articulo 1.- Misién. - La Mision de la Coordinacion de Bienestar Institucional es contribuir
a la formacion de los miembros de la comunidad educativa, brindandoles atencidon y servicios
con calidad, pertenencia y equidad, principalmente en; salud, orientacion psicologica, defensa
de los derechos recreacionales y otros; promoviendo y desarrollando programas y acciones
que contribuyen a mejorar la calidad de vida, creando una cultura colectiva de bienestar y
desarrollo humano.

Articulo 2.- Vision. - La Vision de la Coordinacion de Bienestar Institucional es convertirse
en un Centro integral, con liderazgo en brindar servicio con eficacia y de Calidad a través de
las diferentes areas, en un enfoque humanista buscando la realizacion del ser humano en
general y de todos los integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 3.- Objetivo. - Disefiar, promover, organizar, difundir y evaluar politicas de
bienestar integral que contribuyan a la formacion y desarrollo integral de los estudiantes,
profesores, servidores y frabajadores, promoviendo un ambiente de respeto a los derechos y a
la integridad fisica, psicoldgica y sexual, en un ambiente libre de violencia.

CAPITULO I

DE LA ORGANIZACION DE LA COORDINACION DE BIENESTAR
INSTITUCIONAL

Articulo 4.- Coordinador. - La Coordinacion de Bienestar Institucional estara dirigida por
un docente que serd nombrado por el Organo Colegiado Superior.

CAPITULO 11
DE LAS UNIDADES DE SERVICIO DE LA COORDINACION DE BIENESTAR
INSTITUCIONAL

Articulo 5.- Unidades de servicios. - La Coordinacion de Bienestar Institucional tendra bajo
su responsabilidad los siguientes procesos y unidades:
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a) Trabajo Social. - Esta area efectuard un analisis socio-economico-familiar, brindara
asesoria y orientacion. Si el caso lo amerita realizara visitas domiciliarias a los hogares
que presentan problemas intrafamiliares los mismos que influyen en el
comportamiento y aprovechamiento académico de los estudiantes, su objetivo
principal es difundir los servicios que brinda la Coordinacion de Bienecstar
[nstitucional.

b) Atencién y Orientacién, - Coordinary cjecutar planes y programas para la atencion
a grupos de personas con discapacidad, y estudiantes que estén en riesgo de promocion
por presentar necesidades educativas especiales, con ¢l apoyo docente y de las
coordinaciones de carrera.

c) Becas. - Esta area tiene por objetivo la promocién y desarrollo educativo, cultural
téenico y profesional de los estudiantes, difundir la informacion sobre oportunidades
de becas, ayudas economicas y créditos educativos para alumnos, informando los
requisitos y plazos necesarios para obtener esie beneficio.

d) Psicologia. - Esta arca brindard atencion psicolégica clinica y evaluaciones
Psicodiagnésticas de la personalidad de estudiantes y miembros de la comunidad
educativa, en dos aspectos: madurez mental (pensamiento l6gico) y emocional.
Planifica y desarrolla actividades preventivas, realiza programas de salud mental y
elabora e interpreta los cuadros estadisticos de los datos obtenidos de los estudiantes.
Este servicio, se brindara de la misma forma a los docentes, empleados y trabajadores,
que asi lo requieran.

¢) Salud. - Esta area estard destinada a la deteccion, planificacion y desarrollo de
actividades de prevencion de posibles trastornos o enfermedades que pongan en riesgo
de perder o alterar de forma temporal o permanente las funciones fisicas, mentales y
social, que provengan de la ejecucion del trabajo diario del personal docente,
administrativo y de toda la comunidad educativa.

CAPITULO IV

DE LAS ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA COORDINACION DE
BIENESTAR INSTITUCIONAL Y DEL COORDINADOR.

Articulo 6.- Atribuciones y responsabilidades de la Coordinaciéon de Bienestar
Institucional. - La Coordinacion de Bienestar Institucional tendra las siguientes atribuciones
y responsabilidades:

s |
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a) Promover un ambiente de respeto a los derechos consagrados en la Constitucion y las
leyes, asi como a la integridad fisica, psicoldgica y sexual de toda la comunidad
educativa;

b) Promover un ambiente libre de todas las formas de acoso y violencia;

¢) Brindar asistencia a las victimas por violacion de los derechos consagrados en la
Constitucion de la Republica del Ecuadory la Ley;

d) Formular e implementar politicas, programas y proyectos para la prevencion y
atencion emergente a las victimas de delitos sexuales;

¢) Implementar programas y proyectos de informacion, prevencion y control del uso de
drogas, bebidas alcohdlicas y derivados del tabaco;

f) Coordinar con los organismos competentes para el tratamiento y rehabilitacion de las
adicciones en el marco del Plan Nacional de Prevencion Integral y Control del
Fenomeno Socio Econémico de las Drogas;

g) Generar proyectos y programas para atender las necesidades educativas especiales de
poblacion que asi lo requiera, como es el caso de personas con discapacidad,

h) Generar proyectos y programas para promover la integracion de poblacion
historicamente excluida y discriminada;

1) Promover la convivencia intercultural y el didlogo de saberes;

j) Gestionar la implementacion de espacios de cuidado y bienestar infantil para los hijos
de los estudiantes;

k) Establecer mecanismos de seguimiento a egresados y titulados;

1) Administrar el sistema de becas y ayudas economicas del Instituto;

m) Organizar jornadas de integracién, convivencia y motivacion de la comunidad
educativa;

n) Generary aplicar las politicas institucionales de accion afirmativa en el ambito de sus
atribuciones;

0) Coordinar con cada carrera, la recuperacion y continuidad educativa de los estudiantes
que se encuentren en situacion de riesgo de promocidn, por presentar bajo
aprovechamiento durante el periodo académico;

p) Elaborar el Codigo de Etica del Instituto y velar por su cumplimiento;

q) Elaborar y dar seguimiento al cumplimiento de su Plan Operativo Anual; y,

r) Demas atribuciones que le fuesen delegadas en el ambito de sus competencias.

Articulo 7.- Atribuciones del Coordinador. —

a) Ejecutar las politicas enmarcadas en la normativa institucional.

b) Supervisar y controlar el cumplimiento de las funciones y servicios que corresponden
a cada Unidad de la Coordinacion de Bienestar Institucional.

¢) Evaluar periddicamente el cumplimiento de los planes de las unidades y elevar informe
al Rectorado.
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Coordinar la buena marcha, manteniendo la imagen de la excelencia de todos los
servicios en las diferentes unidades que se ofertan a los docentes, estudiantes, personal
administrativo y de servicio.

Controlar la asistencia y cumplimiento de las obligaciones que le competen a cada
Unidad de la Coordinacién de Bienestar Institucional.

Supervisar que los servicios que se generan en las diferentes unidades, se las otorgue
con eficiencia, buen trato, cortesia, regularidad y con responsabilidad.

Atender las demandas de los problemas psicologicos, de salud, bienestar social,
tramites de becas y actividades sociales.

CAPITULO V

DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LA COORDINACION DE BIENESTAR

INSTITUCIONAL

Articulo 8.- Productos y servicios de la Coordinacion de Bienestar Institucional. - Seran
productos y servicios de la Coordinacion de Bienestar [nstitucional, a través de sus distintas
unidades, los siguientes:

o oE W

11,

12,

13,

14.

Politicas de bienestar, de respeto a los derechos y a la integridad fisica y psicologicay
sexual de la comunidad educativa;

Campaiias para prevenir toda forma de acoso o violencia en el Instituto;

Protocolos de atencion en casos de acoso o violencia en el Instituto;

Informes de atencion de los miembros de la comunidad educativa,

Politicas, programas y proyectos para la prevencion y atencion emergente a las
victimas de delitos sexuales;

Programas y proyectos de informacion, prevencion y control del uso de drogas,
bebidas alcoholicas y derivados del tabaco;

Proyectos y programas para atender las necesidades educativas especiales;

Proyectos y programas para promover la integracion de poblacion historicamente
excluida y discriminada;

Informe de las actividades académicas y culturales realizadas para promover la
interculturalidad y el dialogo de saberes;

_Informe respecto a la gestion realizada para implementacion de espacios de cuidado y

bienestar para los estudiantes;

Plan anual de participacion de egresados y titulados, encuestas, base de datos entre
otros;

Matriz actualizada de informacion socioecondmica de los estudiantes e informes para
concesion de becas;

Informe anual de las jornadas de integracion, convivencia y motivacion que se
realicen;

Programas o proyectos en los cuales se evidencie las actividades realizadas para
promover las acciones afirmativas;
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15. Informe de las actividades dirigidas hacia la continuidad educativa de los estudiantes
que se encuentren en situacion de riesgo de promocion, por presentar bajo
aprovechamiento durante el periodo académico;

16. Codigo de Etica;

17. Elaborar y dar seguimiento al cumplimiento de su Plan Operativo Anual.

CAPITULO VI
ACCION AFIRMATIVA

Articulo 9.- Definicion. - La accion afirmativa es el término que se da a una accion que
promueve la ejecucion de politicas piblicas que promuevan la igualdad real en favor de los
titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.

Articulo 10.- Aplicacién. — La Coordinacion de Bienestar Institucional adoptara las medidas
de accién afirmativa en el disefio y ¢jecucion de politicas plblicas necesarias que garanticen
el acceso, permanencia, movilidad, bienestar y demas derechos de la comunidad educativa.

Articulo 11.- Objeto. — Garantizar a las y los estudiantes del Instituto Superior Tecnologico
I,a Mana el acceso, permanencia y culminacion de sus estudios mediante la sensibilizacion de
la comunidad educativa en tematicas de: inclusion, discapacidades y proteccion de derechos,
que generen el respeto a todos los grupos sociales y promueva el cumplimiento de este
Reglamento.

Articulo 12.- Politicas Piblicas. — La Coordinacion de Bienestar Institucional adoptara las
siguientes politicas.

1. Garantizar a las y los estudiantes una educacion sin discriminacion de genero, etnia,
condicion social, orientacion sexual, discapacidad u otra que implique violacion de los
derechos humanos.

2. Realizar campafias de concientizacion y prevencion de la violencia fisica y
psicolégica, consumo de alcohol, drogas, sustancias estupefacientes y psicotropicas, y
cuidado de la salud.

3. Garantizar los derechos politicos y de participacion a las y los estudiantes en el
cogobierno del Instituto Superior Tecnoldgico 1.a Mana.

4. Garantizar a las y los estudiantes su derecho a la libertad de expresion y asociacion, y
al principio de igualdad de oportunidades.

5. Garantizar a las y los estudiantes su derecho a recibir una educacion superior que
permita su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
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medio ambiente sustentable y a la democracia; que sea participativa, obligatoria,
intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y calidez; y, que impulse
la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz.

CAPITULO VI

DE LA ARTICULACION DE LA COORDINACION DE BIENESTAR
INSTITUCIONAL

Articulo 13.- De la articulacion. - La Coordinacion de Bienestar Institucional, articulara sus
labores a través de bolsa de empleo y de seguimiento a graduados.

Articulo 14.- De la Bolsa de Empleo. - La Coordinacion de Bienestar Institucional facilitara
y hard las veces de gestor de la informacién entre las instituciones requirentes de personal
(empleadores) y los estudiantes egresados y titulados, procurando su insercion en el mercado
laboral. Adicionalmente, dard seguimiento a la base de datos, misma que debera ser
actualizada periodicamente.

Articulo 15.- Del Seguimiento 2 Graduadoes. — La Coordinacion de Bienestar Institucional
a través de su responsable dard seguimiento a los egresados y titulados del Instituto Superior
Tecnoldgico La Man, en base a la informacion de la Unidad Ejecutora de Titulacion, con la
finalidad de que la Institucion mejore los procesos de insercion laboral.

A través del responsable de seguimiento a graduados promovera espacios y eventos en los
cuales la comunidad institucional de ex alumnos titulados se reencuentren.

Articulo 16.- Mecanismo del seguimiento a graduados-as.- L.os componentes del del
seguimiento a graduados-as del Instituto Superior Tecnoldgico La Mana, son los que se
detallan a continuacion:

Base de datos de Graduados-as. - El Instituto contara con una base de datos tanto fisica
como digital de graduados-as.

Mecanismos de comunicacién entre los graduados-as y el Instituto Superior Tecnologico
La Mand. - El Instituto promoverd y facilitara la creacion de espacios tanto presenciales como
virtuales para el reencuentro entre graduados-as, fomentara una bolsa de empleo, y dara las
facilidades de comunicacion masiva a través de sitios web que impulse la institucion.

CAPITULO VII
DEL SERVICIO DEL BAR - RESTAURANTE

Articulo 17.- Vigilar el uso y control del bar - restaurante del Instituto Superior Tecnologico
La Mana, para:
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a) Establecer medidas para el funcionamiento y control del bar - restaurante del Instituto
Superior Tecnologico La Mana,

b) Controlar los parametros higiénicos ¢ indicadores nutricionales que permitan que los
alimentos y bebidas que se preparan y expenden sean sanos, nutritivos e 1nocuos.

Articulo 18.- El proceso de adjudicacion y arrendamiento del bar - restaurante estaran a cargo
del Organo Colegiado Superior, previo informe de Bienestar Institucional.

Articulo 19.- Horarios de atencién y costos: El bar - restaurante del Instituto Superior
Tecnolégico La Mana brindara su atencion de lunes a viernes en los horarios que garanticen
la provisién de alimentos durante la jornada de estudios. Los horarios y precios seran
controlados por la Unidad de Bienestar Institucional y revisados al inicio de cada periodo
académico. Los horarios y precios del servicio de bar - restaurante seran presentados al
rectorado para su conocimiento y aprobacion.

CAPITULO VIII
DE LAS SESIONES, CONVOCATORIA Y ACTA.

Articulo 20.- Sesiones. — Las sesiones Ordinarias de la Coordinacion de Bienestar
Institucional se realizaran una vez cada mes y las sesiones extraordinarias cuando haya
motivos fundamentales.

Articulo 21.- Convocatoria. — La convocatoria se la realizard a través de la Coordinacion,
sea ordinarias o extraordinaria, la misma que debera contener lo siguiente.

a) Lugar, dia y hora de la convocatoria.

b) Especificacion de la sesion, si es ordinaria o extraordinaria, con la numeracion
correspondiente.

¢) Lugar, dia y hora en que se realizara la sesion.

d) Los puntos a tratarse en el orden del dia, expuestos con total claridad y exactitud.

e) La convocatoria debe ser suscrita por el Coordinador (a).

En las convocatorias de sesiones extraordinarias no constara la lectura del acta anterior ni
asuntos varios.

Articulo 22.- Actas. — En las actas de las sesiones de la Coordinacion de Bienestar
Institucional se estipulara:

a) NGmero de actas.

b) Lugar, fecha, hora de inicio y fin de la sesion.
¢) Nombres de los miembros que asistieron.

d) Orden del dia.
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¢) Resumen, de los debates en lo sustancial, las mociones presentadas.
f) El sumario de las resoluciones adoptadas.
g) Firma de los asistentes.

E1 debate debe ser en todo caso fundamentado, los integrantes de la Coordinacion de Bienestar
Institucional no podran utilizar términos o conceptos que denigren a la institucion o personas,
ni podrén hacer juicios de valor sin el debido respaldo.

DISPOSICION FINAL

Articulo. 1.- El presente reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacion por parte
del Organo Colegiado Superior (OCS), y publicado en la pagina oficial del Instituto Superior
Tecnoldgico “La Mana™.

Ing. Viviana izcaino V. Mgtr
INTEGRANTE OCS

i adilla M. Mgtr
INTEGRAN1 E OCS

COORD]NA ORA AGADEMICA




