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RESUMEN EJECUTIVO 

Las telecomunicaciones son el apoyo interactivo para con la sociedad, en la actualidad se ha 

convertido en un factor clave, las comunicaciones, las nuevas tendencias tecnológicas han 

evolucionado  progresivamente siendo una realidad,  el cambio total en nuestras vidas actuales, 

la tecnología las interconexiones de la IOT se ha vuelto parte fundamental por lo cual cada vez 

más dispositivos inteligentes como Smartphone, electrodomésticos, objetos e incluso torres de 

comunicación parte de las telecomunicaciones, y un ecosistema inteligente destaca de ahí el 

internet de las cosas, que significa pues; conexión bajo interfaces dentro de una red principal 

por lo cual trata de hacer la vida más cómoda para los seres humanos, no hay que ignorar la 

idea de que con (información o grandes datos), se pueden controlar nuestros hogares, centros 

educativos, la temperatura en el hogar, e incluso su propio vehículo. Es increíble la cantidad de 

cosas que se puede hacer con todo esto, en la última década los avances tecnológicos y la 

interacción de los seres humanos por querer siempre innovar con más tecnología nueva para 

mejorar nuestras vidas ha sido notable, cabe jerarquizar que la IOT va mucho más allá 

actualmente, incluso trabajando de la mano con AI, o también llamada inteligencia artificial 

que últimamente se incluye en muchos aparatos electrónicos. 

En este trabajo se pretende crear un módulo IOT donde a base de tecnología actual, electrónica 

se podrá controlar muchos dispositivos que incluyan dichas funciones tanto de hardware y 

software, este proyecto fue pensado más para controlar interfaces de luces, comandos de voz 

utilizando lo antes ya mencionado, estas nuevas tendencias tecnológicas no hacen analizar que 

si lo podemos aplicar dentro de un módulo demostrativo IOT, por obvias razones también 

funcionara creando una conexión única a través de internet creando un diseño autentico dentro 

del módulo envíos de datos, interacción con el modulo y respuesta instantánea, en el que se 

podrá controlar manualmente o  a través de un Smartphone o pc incluso. 

Palabras claves: elaboración, innovación, jerarquizar, tendencias tecnológicas, internet de las 

cosas, productividad, interacción.  

 

 

 

 

 



 

 

                                                                 CAPITULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del problema 

En el Instituto Superior Tecnológico la Maná esencialmente en el laboratorio de redes no existe 

un módulo demostrativo con tecnología IOT como sensores, luces,  por lo tanto surge una brecha 

tecnológica debido a las nuevas tendencias,  el aparecimiento de nuevas tecnologías aplicadas 

con sistemas inteligentes o IOT (internet de las cosas), la inteligencia artificial, los comando de 

voz,  por ese motivo surge la necesidad de implementar un módulo demostrativo basado en un 

sistema IOT, para la carrera de Redes y telecomunicaciones, un sistema inteligente que  funcione,  

para que los estudiantes del Instituto, que entiendan cómo funciona dicho sistema. Aplicándolo 

en un módulo para que puedan interactuar estudiantes y docentes, el aula taller de redes con el 

fin de tener una tecnología que es demostrativa pero que también se pude aplicar en ámbitos con 

fines educativos, además esto implica una sincronización de dispositivos que estarán controlados 

directamente con el internet y dispositivos inteligentes para crear un módulo. Ejemplo: unas luces 

con sensor de movimiento , comando de voz para luces, todo enlazado a través de la nube más 

grande del mundo internet, con el fin de brindar un ambiente inteligente  intuitivo para docentes 

que en clases puedan enseñar las nuevas tendencias tecnológicas para sus estudiantes que lo 

puedan manipular, los estudiantes conociendo esta tecnología querrán aplicarlas en casa, dentro 

del instituto mismo , para no solo mejorar la vida cotidiana dentro de su entorno sino del mismo 

espacio de estudio, donde se tenga un entorno más cómodo del laboratorio de redes, con todo 

donde puede ser manejado con dispositivos como Smartphone, o comando de voz incluso 

manualmente, en el aula taller hace falta incorporar esta tecnología de manera óptima con el fin 

de innovar con este nuevo módulo, para ir incorporando este tipo de tecnologías en las 

instituciones educativas más cercanas, pero implementado dentro de un módulo y a su vez 

después con el tiempo dentro de nuestra aula en el instituto como primer paso, los grandes 

cambios en los sistemas de redes de internet han hecho que innovemos  con el paso del tiempo 

por cual incorporar todo los mencionado sería un paso acertado para la carrera de redes y 

telecomunicaciones en nuestro instituto, nos serviría mucho en las horas clase para estudiantes y 

docentes. (Andrick, 2017) 

 

 

 



 

 

En la actualidad los institutos del Ecuador en general no todos se adaptan al cambio tecnológico 

por lo cual, no todos invierten en tecnología IOT que modifica y podría mejorar la vida cotidiana 

de las instituciones educativas, alternativas como manejar o controlar objetos, aparatos 

electrónicos a través de protocolos de internet nos ayudan a deducir  que este tipo de tecnología 

sirve para conectar tecnología de manera inalámbrica con el fin de tener un ambiente sea dentro 

del instituto educativo como forma progresiva de usar equipos con software propios que permitan 

manipular lo que nosotros queramos sea: un aire acondicionado, una pizarra electrónica, las luces 

de un laboratorio, controlar la temperatura, como un control de aforo, acceso remoto a través de 

un Smartphone, o control de voz, todo esto suena redundante aplicarlo en todas las universidades, 

institutos tecnológicos, unidades educativas es decir a nivel de todo el país. Con la llegada de la 

inteligencia artificial con las actualizaciones constantes en dispositivos como Smartphone, pc, 

Smart tv, en sistemas operativos patentados, lo que permite en la actualidad tener una conexión 

muy amplia a través del internet estar conectados en todo momento gracias a la gran red creada 

por la Darpa. (Silvestre, 2020) 

 

Los institutos actuales del Ecuador a nivel de la región sierra, los que cuentan con mayor 

presupuesto, sea este privado o público son los que tienen mayor inversión en la parte tecnología 

para estudiantes y docentes, entonces el IOT (internet de las cosas) , puede ser aplicado en 

institutos que cuenten con el presupuesto adecuado basándonos en hardware y software se 

propone trabajando con internet, una buena conexión enlazar dispositivos electrónicos 

inteligentes para mejorar el ambiente educativo, la mayoría de institutos del país no cuentan con 

estos recursos tecnológicos, entonces lo más adecuado sería crear un entorno menos costoso 

basándonos en el presupuesto de cada universidad o Instituto Superior Tecnológico de la región 

sierra aplicado en primera instancia en nuestro Instituto Tecnológico Superior la Maná, 

específicamente en el laboratorio o aula taller del Instituto. Se plantea que innovar con esta 

tecnología mejoraría las áreas que cuenten con más equipos o aparatos electrónicos, para 

controlarlos con sensores inteligentes, control de voz inteligente, aire acondicionado, control de 

aforo que me permitan tener un entorno IOT, todos ellos basándonos en una red de protocolos de 

internet. (Manrique, 2017) 

 

 

 

 

Dentro del Instituto Superior Tecnológico la Maná se va a implementar un ambiente tecnológico 

para controlar aparatos electrónicos con la tecnología IOT (internet de las cosas) específicamente 



 

 

en el laboratorio de redes y telecomunicaciones aula taller, aparatos como: Aire acondicionado, 

sensores de luz , control de aforo, todo esto se controlara sea de manera remota, con un 

Smartphone o con la voz, se tendrá acceso al mínimo contacto con estos aparatos creando 

interconexión como una red entre los mismos, todo esto por el internet que será indispensable en 

ese momento, se tendrá acceso tanto para estudiantes como para docentes que podrán controlar 

diño ambiente en el laboratorio de redes, entonces se plantea innovar este laboratorio de nuestro 

instituto como primera parte del proyecto, en base al funcionamiento se irá mejorando sus 

apartados para tener mejor control del mismo. (Campos, 2022) 

 

Figura 1. Árbol de problemas 

 
   

  

 
Elaborado por: Los Autores (2023) 

 

 

 

 



 

 

Sector:  Educativo 

Zona:   03 

          

 1.3.1 Delimitación temporal.  

Para el desarrollo de este proyecto, se consideran los datos investigativos para la realización del 

mismo ya que están propuestos únicamente direccionado al tema de la implementación de un 

módulo con un sistema de IOT dentro de la institución superior en el cantón La Maná, el proyecto 

tendrá la duración de un periodo de 6 meses, durante el año 2023.  

 

1.3.2 Línea de Investigación 

7) Diseño, simulación y fabricación de sistemas de Redes y Telecomunicaciones. 

9) Implementación de Sistemas de Redes y Telecomunicaciones. 

1.4.   Justificación  

1.4.1. Justificación Teórica  

Las tecnologías de la información y las comunicaciones se han convertido en una herramienta 

indispensable para la convergencia de servicios en el aula taller como: Aire acondicionado, 

sensores de luz, control de aforo máximo permitido, todo esto se controlará sea de manera remota, 

con un Smartphone o con la voz, entre otros, hacia una única red de comunicaciones, esto hace 

que Internet sea parte fundamental en nuestras vidas. Por esta razón es importante que nuestras 

propuestas que planteamos en cada entorno mejorarán el tiempo del proceso en el que nos 

enfoquemos y así reducimos costos de producción por ende ahorro de tiempo y muchos otros 

beneficios que son cruciales para un funcionamiento eficaz y efectivo de cualquier medio en el 

cual necesitemos desenvolvernos (Andrick, 2017) 

1.4.2. Justificación Práctica   

• Con esta investigación se pretende innovar con la implementación de un módulo 

demostrativo de IOT de manera que el Instituto Tecnológico Superior La Maná. La 

focalización es a partir de un sistema inteligente para el control y acceso remoto, 

de dispositivos del entorno del módulo del aula taller de la carrera de redes y 

telecomunicaciones quienes serán los principales beneficiados, la investigación se 

llevara de manera práctica, implica instalar estos dispositivos inteligentes  dentro 

del módulo para el aula taller, los cuales estarán conectados todos entre si entonces 



 

 

será más intuitivo para docentes y estudiantes ya que podrán interactuar con esta 

tecnología, por lo cual se ha hecho una cotización general la cual implicara varios 

recursos económicos; Se tiene planeado colocar en primer lugar sensores para el 

encendido y apagado de luces en el módulo dentro del aula taller. (Rueda, 2017) 

 

▪ Además, se controlará de manera remota ya sea a través de un dispositivo inteligente 

o un Smartphone y pc, los dispositivos del módulo. 

 

• Todos aquellos dispositivos como, las luces, dispositivos electrónicos, se podrá 

controlar ya sea de manera remota o por reconocimiento de voz. 

 

• Se tendrá un cronograma de actividades programadas para realizar dicha práctica 

que se instalaran todos estos dispositivos inteligentes, evaluando el 

funcionamiento. 

 

Los principales motivos para la elaboración del presente proyecto son: 

• Implementar un módulo un sistema IOT con el fin de que sirva a estudiante y docentes 

para que conozcan el funcionamiento de esta tecnología.  

• Reconocer que la tecnología IOT puede ser muy necesaria para no solo la comunicación 

sino para fines educativos. 

• Proponer a instituciones educativas aledañas de incorporen esta tecnología de un módulo 

escala, pero a niveles más altos un aula es especifico.    

• Investigar sobre el manejo del módulo de un sistema IOT con el fin de que el estudiante 

se instruya y docentes logren efectuar un aprendizaje colaborativo e innovador, como es 

del funcionamiento de esta tecnología.  

• Reconocer que la tecnología IOT es necesaria para la comunicación como también para 

fines educativos. 

• Proponer a instituciones educativas aledañas de incorporen esta tecnología de un módulo 

escala, pero a niveles más altos en un aula especifica.    

  



 

 

1.5. Objetivos  

1.5.1. Objetivo General.  

“Desarrollar e implementar un módulo demostrativo incorporando un sistema de IOT en el 

laboratorio N°3 del Instituto Superior Tecnológico la Maná con el propósito de que se adapte 

a las necesidades del aula taller, con el fin de dar un ambiente más cómodo y tecnológico para 

estudiantes y docentes”. 

1.5.2. Objetivos Específicos.  

• Diseñar un módulo con un sistema IOT para el laboratorio de redes y telecomunicaciones 

del Instituto Superior Tecnológico La Maná. 

• Implementar un módulo que sincronice todos los dispositivos del mismo con IOT Para el 

laboratorio de redes y telecomunicaciones del instituto superior tecnológico La Mana. 

• Mejorar la interacción tanto con los docentes como con los estudiantes con una tecnología 

nueva e innovadora. 

 

• Influenciar a instituciones educativas que incorporen esta tecnología dentro de sus aulas 

clase para mayor comodidad de los estudiantes y docentes. 

 

• Hacer que todo el entorno del módulo inteligente IOT funcione de manera sincronizada 

y se pueda controlar con una pc o Smartphone o manualmente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CAPÍTULO II.  

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes investigativos 

La investigación realizada contiene varios datos a manifestar principalmente incluir tecnología 

nueva e innovadora hablamos del IOT basado en la red más grande del mundo internet, se 

propone incentivar a otras instituciones educativas de educación superior a implementar esta 

tecnología también llamada internet de las cosas, nuestro objetivo es demostrar que dicha 

tecnología. 

Es por eso que se incorpora en varios países del mundo, mejora el entorno de un área local, este 

es un módulo IOT que simule el funcionamiento de dicha tecnología que lleva mucho tiempo 

existiendo desde el 2008 y 2009 donde las personas interactuaron más con el internet es por eso 

que el internet actualmente es una necesidad y la va de la mano con la tecnología IOT. 

En 2011 fue declarado como un derecho para todas las personas, en la actualidad en momentos 

actuales el internet se usa como un servicio básico la red ha ido en crecimiento desde año 

mencionado hasta el 2020 y años posteriores. (Asthon, 2020) 

2.2  Fundamentación teórica 

Es muy importante definir que la tecnología actual gracias al internet ha tenido un crecimiento     

exponencial por ello nos toca conocer dicha red más grande del mundo para conocer su actual   

importancia esto significa mucho para entender que IOT va más allá de mejorar un entorno. 

2.1.1 Definición del estudio de factibilidad 

Es muy necesario analizar que un módulo IOT implica mucha disposición de tecnología actual, 

tiempo e incluso disponibilidad económica por lo cual se hace énfasis en que incluyéndolo en el 

Instituto Tecnológico La Maná, sería un impacto para que estudiantes de la carrera de Redes y 

telecomunicaciones que usen el laboratorio, a su vez puedan conocer el funcionamiento de un 

entorno IOT en tiempo real. 

Todo interconectado en un Módulo cabe recalcar que es probable que se llevan a cabo encuestas 

online también dentro del instituto para tener un voto de confianza sobre nuestro proyecto de 

investigación la propuesta es muy calara incorporar el modulo demostrativo de IOT, con el fin 

de que estudiantes y docentes interactúen con el mismo para que conozcan cómo funcionan dicho 

sistema, incluso que puedan incorporar estos temas muy importantes dentro de una clase de IOT. 



 

 

 

2.2.2 Estudio de Factibilidad  

La investigación realizada dentro del Instituto Tecnológico Superior La Maná nos da una 

consideración que la tecnología IOT, no existe ningún módulo demostrativo incorporando, por 

lo cual cabe mencionar, que las puertas de enlace que forman parte de la tecnología de IOT 

pueden facilitar interconexión de dispositivos inteligentes.  

Es probable que el módulo IOT tenga un costo considerable sabiendo que la tecnología que 

incorporara será la actual en el mercado por lo tanto se sabe que para que funcione se tomara en 

cuenta varios factores sobre todo el económico, electrónica, estándares de comunicación, 

protocolos de enrutamiento, conexión de dispositivos inteligentes, incluirá algo de programación 

con Arduino, sensores, luces entonces, nos lleva  a que todo en conjunto se creara el algo muy 

funcional e interactivo para la carrera de Redes y Telecomunicaciones. 

2.2.3 Estructura del estudio de Factibilidad 

     Figura 2. Componentes del estudio de factibilidad 

Realizado por: Los autores 

 

El desarrollo del Módulo demostrativo se llevara a cabo una estructura establecida la cual implica 

como factor clave primero el presupuesto económico, encuestas online para discernir información 

probable por lo cual es necesario para saber si el entorno estudiantil le llama la atención este tipo 

de proyectos intuitivos con tecnología actual en un instituto de educación superior sería muy 

probable que sea un éxito, que sea tomados en cuenta para lograr que otra instituciones incluyan 

dichos planteamiento mencionado todo esto se describe en el grafico anterior. 

 



 

 

2.2.4 Internet de las cosas  

El internet ha crecido exponencialmente hasta la actualidad debido a su gran 

apogeo mundial es un servicio básico, por lo cual ha dado paso a nuevas 

tecnologías y las telecomunicaciones han hecho que la comunicación actual sea 

importante para las personas sean que usen un Smartphone, o una pc, cualquier 

persona tiene acceso a internet y puede comunicarse con cualquier parte del 

mundo. (Asthon, 2020) 

 

La tecnología IOT por otra parte es incorporada para interconectar dispositivos 

dentro de una misma red inteligente, es decir vía wifi inalámbricamente, sea en un 

hogar, una empresa, un centro educativo. Es importante mencionar que nos 

permite controlar dispositivos electrónicos un claro ejemplo: luces, tv. 

Smartphone, pc, aire acondicionado. Todo dispositivo conectado 

inalámbricamente el usuario podrá controlar mediante voz o manualmente. 

 

Todos esto dispositivos IOT tienen un claro objetivo mejorar la vida cotidiana de 

los seres humanos parecido a los robots, porque siguen instrucciones al igual que 

lo hacen los dispositivos electrónicos, debido a que son programados para cumplir 

funciones específicas que requieran este servicio, una que termina vuelven al 

estado inicial, es decir un ciclo que se repite una y otra vez para satisfacer al 

usuario controlador. 

Figura 3. Usuarios conectados a internet 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Cisco, 2011) 

Observando hacia el futuro en la actualidad cisco desde el 2003 al 2020 han estudiado el uso del 

internet en la sociedad y han descubierto que más de 25000 millones de usuarios con dispositivos 

inteligentes, han estado conectado a internet, y de unos años atrás hasta el 2020 más de 50000 

millones de usuarios conectados sus dispositivos por lo cual cabe aclarar que es importante tener 

estos datos presentes para dar referencia que usan internet, obviamente IOT. (Cisco, 2011)



 

 

 

 

2.2.5 Componentes de IOT 

En la presente la realidad la tecnología IOT se considera también un conjunto que 

se dispersa por varias redes que permiten controlar una función en específicas, las 

comunicaciones con sus diversos aparatos tecnológicos permiten controlar en sí; 

ventilación, calefacción o su referencia un aire acondicionado o varios, los 

servicios de operadoras móviles, la seguridad de una propiedad o su iluminación, 

cabe enconar que con el avance y el paso del tiempo se podrá tener redes con un 

mejor análisis y gestión de proceso para cumplir cierto objetivo. (Cisco, 2011) 

Figura 4. Componentes del Internet de las Cosas 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Villan, 2019) 

2.2.6 Capas del Internet of Things 

Estableciendo un contexto las capas del internet de las cosas se basan en un 

modelo OSI TCP-IP lo cual hace referencia a capas que cumplen una determinada 

función ordenadas de forma descendente a ascendente utiliza análisis para dar un 

resultado claro y conciso las presentes capas son:  

                                                                Figura 5. Capas de aplicación IOT 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: Los Autores 

Capa de Recepción: esta capa se encarga de dar una validación a través 

 de cantidades físicas por medio de sensores. 



 

 

 

• Capa de Transporte: Como su nombre los indica es aquella capa que se 

encarga de transportar desde la capa de recepción a una capa para procesar 

datos se usa principalmente en redes inalámbricas. 

• Capa de Encausamiento: esta es la que da un procesamiento y almacena 

información de las capas posteriores. 

• Capa de Colocación: Es aquella que proveerá dichos servicios a la 

persona se entregando información o siendo actriz en el momento 

indicado. 

• Capa de bussines: su función principal es crear gráficos elementos a raíz 

de la capa de aplicación. (Machado, 2016) 

 

2.2.7 ESP32 Wifi y Bluetooth 

 

Es un actual micro controlador, pero incluye tecnología que incluye wifi, 

bluetooth, adicionalmente otras funciones se supone que este chip es mucho más 

potente que un Arduino uno, es un chip muy esencial para cualquier proyección a 

realizar ya que contiene más características con un microprocesador de 32 bits  

Seguridad criptográfica acompañada del hardware, además para intercambiar 

información en la nube donde administre datos de manera simultánea. 

(Shutterstock, 2021) 

                    Figura 6. Módulo ESP32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Marquez, 2018) 

 

Su estructura y conectividad wifi es compatible con una velocidad de 150 Mbits/s, 

como ya menciona bluetooth, estos módulos se dividen por bloques, incluso los 

datos se trasmiten inalámbricamente para transmitir a través de frecuencias para 

llegar a un móvil o un router. (Shutterstock, 2021) 



 

 

 

                    Grafico 1. Estructura Módulo ESP32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Shutterstock, 2021) 

 

Los pines de dicha placa pueden interactuar con la placa Arduino con pines 

analógicos convencionales por lo cual se podrá realizar cualquier conexión con 

dicha placa entonces se puede desarrollar desde cero cualquier clase de proyecto. 

 

2.2.8 Foco LED Lloyd LC-1192 10W 

Estos son focos inteligentes que tienen integrado Wifi y variación de colores para 

cambiar el color dentro de una habitación o modernizar una oficina puede tener 

diversas funciones se puede controlar mediante una app, y forma parte de las 

tecnologías actuales o IOT internet de las cosas: Enciende y apaga desde cualquier 

lugar con tu Smartphone, regula el brillo, la temperatura y el color de la luz, se 

puede controlar con comandos de voz. (Mendez, 2023) 

 Grafico 2. Foco Led LC-1192 10W 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                               Realizado por: (Mendez, 2023) 

2.2.9 Amazon parlante Smart echo Dot 5th 2022   

 

Básicamente es un parlante inteligente que incorpora tecnología de reconocimiento de voz se 

puede conectar a internet y buscar información de última línea, lo que maneja dicho parlante es 

un asistente de voz creado por la compañía Amazon la tienda más grande del mundo tiene soporte 

con muchas aplicaciones principalmente con música con la cual puedes escuchar en cualquier 

momento además esta incluye muchas ventajas, imagina por controlar cualquier aparato de tu 



 

 

 

casa solo con hablar con este asistente algo parecido a un robot pero muy distinta por ejemplo 

enciende la luz de tu casa, encender y apagar el aire acondicionado, etc. (Jeff, 2022) 

Grafico 3. Parlante de Amazon 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado Por: (Jeff, 2022) 

 

Se puede mencionar que además se vincula con luces compatibles, termostatos y más. El Echo 

Dot, te permite controlar tu Smart Home usando la voz, el movimiento o la temperatura interior. 

Crea rutinas para apagar las luces o poner música a una hora específica o cuando entres en una 

habitación. O cualquier parte en la que tú puedas hablar ella entenderá de manera fugaz, puede 

hablar muchos idiomas, lo cual es beneficioso en otros países, es por esto que es muy inteligente 

y capaz de volver solo con hablar tu vida más cómoda, es uno de los grandes avances de las 

tecnología IOT junto con la inteligencia artificial. (Jeff, 2022) 

 

 

 

2.2.10 Arduino Uno  

 

Es una placa electrónica muy usada para proyectos que requieran programación se puede 

hacer infinidad de cosas con esta placa, su composición a base de hardware y software 

que te permite inventar o diseñar, un gran micro controlador con periféricos de salida y 

entrada, como un microordenador portable que puedes desarrollar muchos proyectos 

puede ser programable en cualquier sistema operativo sea Linux, Windows, Mac/os, etc. 

Debido a que cuanta con su propio software de programación es sencillo poder programar 

y grabar instrucciones y esta placa procesara todo lo escrito en el programa. (Arduino, 

2021)                          



 

 

 

                    Grafico 4. Módulo Arduino Uno 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Arduino, 2021) 

Arduino la empresa que construye estas placa ha diseñado diversas placas con funciones 

específicas unas contienen GPS, relojes en tiempo real, pantallas táctiles Lcd para ver la 

información, incluso para radio, y muchas más pero cabe recalcar que todas las placas son 

diseñadas con un propósito mejorar una tecnología o crear una nueva todo depende de la 

creatividad de cada persona. (Arduino, 2021) 

Grafico 5. Tipos de Placas Arduino Uno 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Arduino, 2021) 

2.2.11 Módulo Rakstore V3 

 

Es una placa programable con el fin de hacer que reconocer comando de voz para 

un determinado uso, se pude utilizar varios comandos de voz, se puede usar un 

serial full control o también con pines de entrada los cuales generan sonidos 

mediante comandos que sean reconocidos e incluso  compatible con Arduino uno 

lo que permite ser más programable y controlable, es realmente pequeña de 31 

mm x 50 mm, posee un interfaz analógica y/o digital lo que permite una mayor 

acceso a la programación con Arduino. (Naylamp, 2021) 

                                            

                                

 

 



 

 

 

Grafico 6. Módulo Rakstore V3 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Naylamp, 2021) 

 

El modulo se puede manejar de dos formas: La primera es usando el puerto serial (full control), 

la segunda es con los pines de entrada. Los pines de salda del módulo generan salidas de acuerdo 

a los comandos que son reconocidos. 

Esta es la versión 3 del módulo, con diversas mejoras respecto a modelos anteriores. La principal 

es que ahora se puede trabajar con 7 comandos, anteriormente el máximo era 5. El módulo es 

compatible con micros controladores PIC y la familia Arduino. Como se lo mencionaba 

anteriormente por eso será muy útil en tecnología IOT compatible. (Naylamp, 2021) 

2.2.12 software de monitorización de redes  

Los softwares actuales y los que se han creado durante el paso del tiempo han sido 

diseñados con el simple fin de escanear una red de cualquier protocolo y encontrar sus 

fallas o latencia de la red, ya que en ocasiones se pierde señal con la red es decir su 

cobertura, esto provoca dentro de la empresa, o lugar educativo falta de productividad. 

 

En los procesos de la empresa por una caída de la red, debido a que actualmente el 

internet maneja una gran cantidad de datos o información valiosos para la empresa y sus 

clientes, por lo tanto, es necesario que todas las empresas cuenten con su propio software 

de monitoreo de redes. En todo caso existen muchos tipos de software de escaneo  de 

redes por lo cual existen de pago con muchas funciones extras que ayudan a encontrar 

la falla más breve dentro de la red mientras que las gratuitas tienen cierta limitación ya 

que incluyen funciones básicas. (Johana Delgado , 2010) 

 

 

 

 



 

 

 

2.2.13 tipos de software de monitoreo de redes  

 

Zabbix  

Es una herramienta que nos sirve para el monitoreo de una red o varias redes de internet 

para comprobar la debilidad de la red o sus fallos internos dentro del servidor web, este 

software facilita varias posibilidades con características muy actualizadas, sistemas de 

alerta que registran y siguen el procesamiento de la red.  

 

Grafico 7. Software de monitoreo Zabbix 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Vladishev, 2018) 

 

Nos puede ofrecer diversas funciones que son: monitoreo del administrador web; este 

ayuda a sintetizar problemas con el CEO o responsable de los servidores principales de 

una página web, compatibilidad; sistemas operativos, Linux, Windows, Mac Os, etc. 

Se recibe además avisos al correo electrónico principal donde da una alerta de la red sea 

por posible ataque o caída de latencia de la red. (Vladishev, 2018) 

ManageEngine OpManager 

Permite al usuario encontrar problemas de la red es decir es un software creado para 

monitorear las redes con su IP, y encontrar falencias en la red principalmente en equipos 

de uso de internet, concentradores, routers, Hub, esto nos permite explorar diversas 

funciones de esta herramienta podemos prevenir a tiempo caídas de la red he incluso 

encontrar fallas en la velocidad de rendimiento de la misma, sus principales características 

son:  



 

 

 

Grafico 8. Software de monitoreo ManageEngine 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Gartner, 2019)  

• Monitorizar routers, switches, firewalls, servidores Nat, dispositivos de 

almacenamiento de la red. 

• Incorpora más de dos mil equipos de rendimiento integrado a la red principal.  

• Se podrá encontrar los famosos cuellos de botella dentro de la red la cual pierde 

rendimiento si no se le da un mantenimiento previo. 

• Es compatible con múltiples sistemas operativos actuales en el mercado como: 

Windows, Linux, Mac os. (Gartner, 2019) 

Prometeo and Grafana  

Son herramientas de monitoreo que funcionan de manera sincronizada es decir funcionan de 

manera distintas incorporando características propias, por un lado, Prometeo se encarga de la 

acumulación de datos, brinda un servicio de copila miento de información creando un banco de 

dicha información, mientras en el otro lado Grafana se encarga del dashboard es decir monitoriza, 

analiza dicha información para una empresa o compañía dentro de la misma red. 

Grafico 9. Software de Prometeo and Grafana 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Khurana, 2022) 



 

 

 

 

Sus características incluyen funcionamientos muy exactos como: que examinan los servidores 

web ubicados en la red para evitar el consumo de memoria innecesaria en el CPU, su base de 

datos está bien organizada para examinar la información que envían al servidor y encontrar 

problemas en el direccionamiento de la página web, son datos muy precisos que estas 

herramientas dan la información clara en pantalla en tiempo real que comprende en la URL del 

navegador ingresado (Khurana, 2022) 

Solar Winds  

Es conocida por ser un software de utilidad mundial que permite una gestión para monitorear 

redes de internet, incorpora distintas funciones muy útiles, identificar la raíz de la falencia de la 

red es decir cumple con la función de dar un performance más avanzados que puede incluir medir 

el tráfico de la red como primera instancia, las características del software detectan y solucionan 

a tiempo estos problemas de la red.  

Se puede analizar el ancho de banda para medir el alcance de la red ver si tiene subida y bajada 

de forma que se averigua quien consume más ancho de banda de los usuarios por eso es necesario 

incluir que hace uso de monitoreo SNMP; que es un protocolo de la capa de aplicación de la red, 

da una solución dicho software para mejorar el tráfico de la red y que sea más utilizable los 

recursos de la misma. Las características a destacar de este software son las siguientes: (Younce, 

2022) 

Grafico 10. Software de Solar Winds 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: (Younce, 2022) 



 

 

 

• Lleva un registro de análisis de datos del tráfico de la red. 

• Identifica cuales son los usuarios que ocupan más ancho de banda de la red. 

• Da un mayor control al acceso de la red para administrar y reducir el tráfico. 

• Observación en tiempo real de todo el tráfico de la red. (Younce, 2022) 

 

2.2.13 Sensores de IOT 

Existen distintos tipos de Sensores para el funcionamiento de IOT depende de su 

clasificación, las señales de salida son simple  cada tecnología IOT se usa con un 

propósito propio y existen diversos factores cada sensor esta creado para cumplir 

un objetivo determinado. (landaluce, 2020) 

 

Sus diferentes Tipos de Sensores son muy diversos con componentes esenciales, 

cada uno se calibra con medio propio, la necesidad de calibrar estos son para 

transmitir datos por medios digitales, se puede transmitir al medio de enlace 

evitando vulnerabilidades del sistema y mejorando su interfaz tanto de hardware 

y software siendo un componente electrónico con uso específico. 

Grafico 11. Tipos de Sensores IoT 

 

Realizado por: (Mr.Flutter, 2021) 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2.2.13.1 tipos de sensores IOT  

• Sensor de temperatura y humedad  

Como su nombre lo indican estos sensores ayudan a saber y medir 

basándonos en datos numéricos es decir son diseñados para campos 

específicos como en el ámbito de la medicina, la agricultura. Un sensor 

integrado con tecnología IOT que indica los grados Celsius, Fahrenheit, 

indicando a través de una pantalla el número de temperatura y humedad. 

 

• Sensores de proximidad IOT 

Estos sensores se utilizan principalmente en las cámaras de seguridad las 

cuales ayudan a detectar a los usuarios cuando se acercan a una 

determinada posición entonces establece el rango en el cual la persona se 

aproxima incluso cuando están cerca de un objeto avisa inmediatamente al 

usuario.  

 

• Sensores PIR IOT 

Son aquellos sensores que vigilan el movimiento de objetos o personas que 

se encuentran en un lugar o espacio específico esto dará un dato importante 

enviando señales a su Smartphone, pc, a través de un mensaje de texto o 

un correo electrónico para determinar la aproximación o posición del 

usuario. 

 

• Sensores de ubicación IOT 

Estos sensores se incorporan en tecnologías actuales generalmente de 

forma instantánea y tangible en un Smartphone donde a través de un 

software te indican tu ubicación actual a través de un mapa mundial 

geográfico estos sensores están incorporados también como pequeños 

hardware, se utilizan en empresas e industrias para el seguimiento de 

activos y del personal de trabajo.  

 

• Sensores de vibración IOT 

Son sensores de hardware incorporados en diversas tecnologías muy 

conocidas; como en alarmas, en un vehículo, en aparatos tecnológicos que 

den un indicativo de señal vibratoria. (landaluce, 2020) 

 



 

 

 

2.2.13.2  Capa del modelo OSI  

Es conocido como un concepto de división de capas que nos ayudan a 

interpretar y en el cual está constituido los sistemas de red para su debida 

comunicación, el modelo OSI es importante para resolver los problemas de 

red, debido a que cada persona sigue este estándar para conectarse a 

internet o a un determinado sitio web en el cual desea navegar, supongamos 

que si se colapsa la red inmediatamente las capas solucionaran este 

problema es por ello que existen siete capas de aplicación del modelo OSI 

muy que son necesarias para funcionar. 

 

2.2.13.3 Existentes Capas del modelo OSI 

 

• Capa de aplicación  

Esta capa se encarga específicamente de los datos de la persona cuando las 

ingresa se trata principalmente del software, como correos electrónicos, 

navegadores web que te enlazan a una página web gracias al 

direccionamiento IP es necesaria para iniciar comunicaciones los cuales 

incluyen protocolos de comunicación como http; este te permite acceder a 

documentos a páginas web específicamente comunica navegadores y 

servidores web. 

 

• Capa de presentación  

Se encargar de ordenar y preparar los datos para luego traducirlos y 

codificarlos para que el dispositivo puede comprender y receptar la 

información, de un extremo del emisor al receptor, esto permite mejorar la 

velocidad y dando eficiencia en la comunicación de datos transferidos. 

 

• Capa de sesión  

Es la que abre y cierra las comunicaciones del servidor de comunicaciones 

de los protocolos direccionados, además e encarga de evaluar mejor la 

cantidad de velocidad de megabytes es decir si hay algún fallo o caída del 

servidor web, habrá un reinicio del servidor hasta el punto de control donde 

empezó el usuario a navegaren la página que habría estado en internet. 

(Rodríguez Gómez, 2018) 

 

 



 

 

 

• Capa de transporte  

Permite transportar los datos del usuario del servidor de punto a punto 

entre dispositivos electrónicos, toma los datos en fragmentos pequeños y 

transporta la información obteniendo una forma de velocidad óptima, 

además para que la conexión permita recibir los datos completos. 

 

• Capa de red 

Se encarga de trasmitir la información entre dos redes diferentes que se 

encuentran y comunican en la misma red, es decir junta los paquetes 

enviados por el emisor al receptor, que busca una ruta física de 

enrutamiento para llegar al destino.  

 

• Capa de enlace de datos 

Facilita la trasferencia de datos entre dispositivos de la misma red 

sincronizada los datos de paquete transferidos se dividen en partes similar 

que la capa de red se encarga del control de flujo y evita los errores dentro 

de la red utilizada. 

 

• Capa física 

Los datos se transfieren a través de los cable que a sus vez van conectados 

a concentradores, y/o conmutadores de red porque ambos conectan con 

datos cero y uno además deben re direccionar la señal de la red para su  

Respectiva sincronización. (Rodríguez Gómez, 2018) 

 

2.2.13.4. Controlar bombilla con Arduino, Bluetooth y Smarphone 

 

El circuito que les voy a mostrar, además de usar mis propios componentes 

y hacer mejoras, es como lo hice yo personalmente. Esto es lo que 

realmente sucede: 

El Arduino está conectado al módulo Bluetooth y al relé. Las bombillas de 

su habitación están  

Conectadas a enchufes y relés. Cuando envía datos al módulo Bluetooth, 

el Arduino los lee y enciende o apaga el relé (si lo parece) en consecuencia, 

permitiendo o quitando la alimentación del enchufe. Pasa electricidad a 

través de la bombilla. 



 

 

 

Usted envía los valores desde su teléfono móvil al módulo Bluetooth, pero 

también puede enviar los valores desde su computadora que envía los 

valores de la misma manera. 

• Explicación técnica 

Permítanme explicar cómo funciona este circuito tan simple. El relé sirve 

para reemplazar el interruptor físico de la bombilla. Y encienda el relé de 

Arduino. Por otro lado, para el módulo Bluetooth, simplemente léalo a 

través del puerto serie (usando Serial.read). Cuando recibe datos, los 

evalúa y enciende o apaga un relé en consecuencia (como un LED, 

digitalWrite). 

• Módulo Bluetooth 

Si aún no ha configurado su módulo,  En este caso, conecte el modulo del

 Bluetooth  modulo de Arduino (si usa una placa diferente, busque el pin 

apropiado) y el modulo de Bluetooth al modulo de Arduino. Es decir, vay

a en orden inverso. 

Es importante entender que conectar el módulo HC 05 al Arduino a travé

s de estos pines reemplaza la comunicación serial con la computadora sin

 daños permanentes ni nada por el estilo, no te preocupes). Esto tiene pro

s y contras.  

La desventaja es que al ser reemplazado por un módulo, el monitor serial 

de la computadora ya no está, por lo que ya no puede leer ni escribir.  

La ventaja es que de esta forma puedes probar el módulo Bluetooth desde

 el monitor serie antesde adquirirlo. Porque si quita el módulo y conecta e

l cable USB, puede depurar los comandos a través del monitor serie.  

• Relevador 

El pin 2 de Arruino está conectado a un relé. Dependiendo de cómo se conecte 

al relé, debe escribir aquí una señal baja o alta para encender o apagar la 

bombilla (puede probarla en cualquier momento). Por cierto, un relé puede ser 

un módulo de relé que ya tiene una PCB, un diodo, un LED indicador y todos 

los pines (yo tengo uno de los 8, pero esto es solo un ejemplo): 

 



 

 

 

2.3 Glosario de términos  

IOT: Es un sistema utilizado globalmente para controlar cualquier dispositivo 

electrónico o inteligente con el fin de crear un entorno inteligente se en un hogar 

empresa. 

Wifi: tecnología utilizada para crear interconexión de dispositivos inalámbricamente a 

través de ondas electromagnéticas. 

TCP/IP: Actualmente la mayoría de ordenadores están conectados a alguna red 

(internet, intranet, etc.) y casi todos lo hacen utilizando el modelo TCP/IP. Este modelo 

es un protocolo para comunicación en redes que permite que un equipo pueda 

comunicarse dentro de una red. Está basado en el modelo teórico OSI 

Bluetooth: Esta tecnología permite que dispositivos que incorporen esta tecnología se 

compartan información o se conecten con dispositivos como celulares, pc, audífonos, 

dualshock, tv, a través de ondas de frecuencia como la radio con frecuencias de 2,4 GHz. 

PIC: Se basa en una placa electrónica con un microcircuito integrado puede ser 

programable para seguir instrucciones. 

App: Son aplicaciones desarrolladas para cumplir una determinada tarea es decir una 

aplicación desarrollada con un software interno para hacerlo funcionar en un hardware. 

Hardware: Es todo lo tangible todo lo físico que se puede manipular, una placa 

electrónica, es decir todo aquello que incluyan componentes electrónicos. 

Software: Es todo aquello no se puede manipular es decir un sistema operativo, sea 

Windows, Linux, Android, etc. Por lo cual es código desarrollado de software. 

Interfaz: Es denominada una conexión física y funcional debido a que es construida a 

base de programación lógica para que funcione en determinado hardware. 

Bits: se identifica como unidad de almacenamiento más pequeña que existe se calcula 

como numero binario se representa como 0 o 1. 

Megas: Es una unidad estándar en la informática para medir los datos de subida y bajada 

de internet, son datos de almacenamiento digitales. 

 Relevador: interruptor que se puede controlar eléctricamente. Este dispositivo también           

puede entenderse como un controlador electromecánico. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

2.4 Identificación de variables  

Tabla 1. Identificación de variables 

Realizado por: los Autores 

2.5 Ideas a sustentar 

El siguiente tema de investigación se planea implementar un módulo demostrativo de un sistema 

IOT, en el Instituto Tecnológico Superior la Mana, incorporando toda la tecnología actual con 

plataformas de IOT facilitan la creación y el lanzamiento de proyectos de IOT, ya que 

proporcionan un único servicio que administra la implementación, los dispositivos y los datos.  

 

Las plataformas de IOT administran los protocolos de hardware y software, ofrecen seguridad y 

autenticación, y proporcionan interfaces de usuario. La definición exacta de una plataforma de 

IOT varía, porque más de 400 proveedores de servicios ofrecen características que abarcan desde 

software y hardware hasta SDK y API. Sin embargo, la mayoría de las plataformas de IOT 

incluyen lo siguiente: 

 

• Una puerta de enlace en la nube para IOT. 

• Autenticación, administración de dispositivos y API. 

• Infraestructura en la nube. 

• Integración con aplicaciones de terceros. 

• Servicios administrados 

 

Los servicios administrados de IOT ayudan a las empresas a operar y mantener de forma 

proactiva el ecosistema de IOT. Hay disponible una gran variedad de servicios administrados de 

IOT, como Azures IOT Hub, para optimizar y sustentar el proceso de creación, implementación, 

administración y supervisión de su proyecto de IOT. 

 

Variable Categorías / Indicadores 

 
X implementación de 

un Sistema IOT  

X1=controlar aparatos tecnológicos de forma remota. 

X2= sensores de luces  

X3=  sensores con tecnología iot 

X4= control de voz dispositivos externos 
 

Y= Modulo demostrativo 
Y2=red interna institucional  

Y2=dispositivos electrónicos 



 

 

 

CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 
 

3.1.   MODALIDAD DE LA INVESTIGACIÓN  

Dentro de la modalidad de investigación, el modulo demostrativo IOT será: exploratoria y 

descriptiva. En este capítulo se describirán los lineamientos metodológicos que utilizamos o 

empleamos para realizar el estudio referido al tipo y diseño de investigación, los instrumentos 

utilizados para la recolección de datos y las distintas fases de metodología utilizadas en este 

proceso de investigación que a lo largo de todo este proceso han ayudado a guiar y orientar al 

desarrollo del estudio, por lo tanto, estos procedimientos son los que orientan a cualquier proceso 

investigativo. Es así como la investigación según la finalidad se centra en los estudiantes de la 

carrera de redes y telecomunicaciones teniendo el propósito de mejorar la accesibilidad de que 

conozcan cómo funcionan un sistema IOT dentro de un módulo demostrativo donde puedan 

interactuar dentro del aula taller de  transformar de forma didáctico la infraestructura y mejorar 

la calidad del estudio según la duración de dicha implementación, no obstante el objeto 

mencionado se encuentra dentro de la institución de esta manera el modelo de investigación  

viene dada de las perspectivas de los estudiantes   ya que se ha visto la necesidad de implementar 

estos tipos de sistemas para la renovación y nuevas perspectivas para futuros procesos de 

investigación. 

Exploratoria  

Dentro de la investigación se estudia los efectos del problema general de tal manera que abordara 

la solución para generalizar un resultado a medida que se explora y formula el problema 

desarrollando hipótesis es decir a través de las famosas entrevistas o encuestas para dar respuesta 

a lo que buscamos que es implementar un módulo demostrativo IOT. 

Exploratoria porque dentro del instituto La Maná no existe un módulo demostrativo de un sistema 

IOT o algún sistema que hable sobre el tema como tal, por ello vamos a explorar en antiguas 

investigaciones o autores con temas similares o algún sistema que se relaciones de cierta manera 

con el IOT para poder explorar un poco más a profundidad sobre este sistema, la cual nos va a 

mostrar muchos detalles que desconocemos a día de hoy. 

 

 



 

 

 

Descriptiva  

Busca especificar las herramientas que se utilizara dentro de la investigación para encontrar las 

causas e efectos del problema se plantea la indagación para describir de manera más apropiada 

el desarrollo de la investigación donde se analizara la estructura del módulo demostrativo IOT 

con de manera que se buscara con más precisión realizar un esquema explicito para su respectiva 

realización. 

Descriptiva porque dentro de este trabajo de investigación se va a describir ciertos componentes 

y herramientas que a lo mejor para muchos son desconocidos y no conocen el rol dentro de un 

sistema IOT así mismo dentro del módulo demostrativo se detallará de igual manera los diferentes 

componentes, herramientas, el tipo de cableado, la manera en la que cada uno de los aparatos está 

conectado entre si formando un solo sistema dentro del laboratorio explicando cada uno de las 

funcionalidades que tienen dichos componentes. 

3.2.   TIPOS DE INVESTIGACIÓN 

Está orientada según varios tipos de investigación: 

De campo: Debido a que este tipo de estudio se apoya en informaciones que provienen de 

encuestas y observación, junto con la investigación de carácter documental la investigación de 

campo se lo realiza en el campo de estudio dentro de área del problema esto permite obtener datos 

reales y precisos ya que se centran en problema, examina el problema cara a cara y de esa manera 

tener una perspectiva más realista y entender el problema de mejor manera. 

Una de las características que resalta en este tipo de investigación es que se lleva a cabo fuera 

del laboratorio en el lugar donde se lleva acabo dicho fenómeno u ocurrencia unas de las cosas 

más útiles es que se puede llevar a cabo este tipo de investigación para describir o comparar 

variables dependiendo de si ya existen referencias tan solo para corroborar la información. 

(significados.com, 2023)  

Optamos por la investigación de campo porque en este tipo de trabajo se requiere obtener los 

resultados dentro del campo de estudio en el lugar donde está el problema, no obstante para ello 

se requiere realizar diferentes tipos de técnicas y estrategias que nos permita obtener datos 

contundentes y que sea de veracidad porque de ello dependerán los resultados o la solución a la 

problemática. 

 

 



 

 

 

Descriptiva: la investigación descriptiva hace referencia a diseños de investigación, se centra 

básicamente en las características que puedan tener la población la están adquiriendo los datos se 

centra más en describir la naturaleza de la demografía más que en la descripción del fenómeno 

como tal describe el tema del problema sin profundizar el porqué de los hechos o fenómeno. 

Experimental: netamente la investigación experimental se basa en realizar investigaciones 

enfocándose de manera científica en donde un grupo de variables siempre será constante y no 

obstante el otro grupo se le denomina sujeto de prueba, este tipo de investigación es uno de los 

principales experimentos cuantitativos. 

Una investigación experimental se considera exitosa solo cuando el investigador demuestra que 

los resultados de la variable dependiente se deben gracias a la manipulación de la variable 

independiente. (velasquez, s.f.)  

 

3.3. MÉTODOS, TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

 

3.3.1. MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN 

En esta investigación se utiliza el método deductivo – inductivo, apoyado por la técnica de 

observación lo que nos permite acceder a datos confiables con respecto al tema.   

Los métodos de investigación generalmente son clave para poder generar conocimiento sobre el 

fenómeno que se esté estudiando de esta manera conocer de qué depende, en que consiste y cuáles 

son sus características fundamentales, básicamente son técnicas que ayudan el investigador 

herramientas que nos apoyan a recopilar y entender el fenómeno que se está estudiando una vez 

que el investigador tenga claro la idea y la orientación sabrá que tiene ciertas cantidades de 

métodos para la obtención de u resultado o producto. 

MÉTODO DEDUCTIVO 

El método deductivo se utiliza como prueba experimental de la idea a defender formulada 

después de la recolección de datos. 

El método deductivo se basa en comprobar hipótesis se la utiliza en estudios de mercado para 

poder comprobar hipótesis que pueden resultar verdaderas dentro de ciertas variables, este 

proceso nos conlleva a la adquisición de conocimiento que consiste en adquirir aplicaciones o 

consecuencias a partir de ciertos principios generales parte del desarrollo de hipótesis para su 

comprobación a partir de principios o teorías de antecedentes de distintos autores. 



 

 

 

• Se basa de hipótesis teniendo como base observaciones de anteriores autores 

• Se lleva a cabo con la con la planificación del conjunto a partir de donde se debe 

incorporar la supuesta característica más importante del fenómeno.  

Se aplicó el método experimental que permitió indagar y manipular el objetivo de estudio, 

descripciones exactas de las actividades, objetos, procesos y manipulación. Su meta es crear un 

módulo IOT para el aula taller inteligente siendo así la primera aula en contar con un módulo 

demostrativo de la institución y dar nuevas perspectivas para que tanto los estudiantes como 

docentes tengan nuevas ideas innovadoras e implementen en proyectos venideros de la carrera de 

redes y telecomunicaciones. (Narvaez, 2003) 

Realizamos el trabajo mediante el Método deductivo porque a partir de este método de 

investigación nos permite reforzar nuestra hipótesis basándonos de los datos obtenidos como 

ejemplo dentro de un estudio de mercado que en este caso sería el instituto superior tecnológico 

La Maná,  para la cual se realizará en cuentas que nos permita obtener datos que confirmen 

nuestra hipótesis de los escases de sistemas inteligentes para el desarrollo de los estudiantes de 

la carrera de redes y telecomunicaciones. 

MÉTODO INDUCTIVO:  

Se caracteriza por cuatro etapas básicas: la observación y el registro de todos los hechos: el 

análisis y la clasificación de los hechos; la derivación inductiva de una generalización a partir de 

los hechos; y la contrastación. Es un método que deriva de conclusiones a partir de premisas 

generales para la cual se lleva a cabo la recolección de datos atreves de la observación y la 

experimentación basándose en ello se buscan patrones o las tendencias para poder realizar 

hipótesis sobre el comportamiento del fenómeno que se está estudiando. 

Básicamente este método se basa netamente en la observación y experimentación para poder 

sacar conclusiones para llegar a objetivos específicos basando en conclusiones generales, es 

importante tener en cuenta que las conclusiones generales que logran obtener gracias al método 

inductivo solo son tentativas es decir es solo revisado en nuestra observación y experimento. 

(navarrete, s.f.)   

Optamos por este método ya que conforme se va se vaya realizando la parte práctica se observará 

los resultados y se realizará el registro pertinente para clasificar los hechos de tal manera que 

podamos confirmar las hipótesis antes mencionadas, este tipo de método se basa en la 

observación de los hechos y los avances y de esa manera poder anticipar y poder realizar hipótesis 

sobre los futuros comportamientos del fenómeno. 



 

 

 

MÉTODO SISTÉMICO:  

Estudio global de las áreas que tiene la asociación, así mismo del análisis del entorno macro y 

mico entorno de la misma. Es un proceso que generalmente se lo realiza de manera aislada 

generando hechos que son aparentemente aislados con lo cual se formula una teoría que juntan 

todas las variables y elementos consiste en reunir los elementos que se encuentras dispersos en 

una totalidad con el fin de dar una sola teoría, presentándose como un planteamiento de hipótesis. 

• El agrupamiento de reglas que tengan un mismo objetivo. 

• El conocimiento del desarrollo de las reglas. 

• la observación de estructuras, prospectos, objetos, efectos.   (prezi, 2023)  

3.3.2. TÉCNICAS  

 LA ENTREVISTA 

Con el fin de obtener información sobre un tema que sea dominado por los propietarios o 

funcionarios de la empresa. Es de carácter cualitativa y se desarrolla por medio de 

conversaciones. 

La entrevista es un método que permite la recolección de diversos datos primarios que se basa en 

da una incógnita a una o diversas personas su punto de vista sobre una entidad empresarial o 

algún grupo que se centre en economía, un objeto, producto o un tema. Las entrevistas suelen 

tienen un aspecto cualitativo por ende se centran en la experiencia personal.  

Una entrevista se basa en la interacción de dos o más personas en la cual el entrevistador realiza 

la formulación de preguntas de manera anticipada y el entrevistado las debe responde de la 

manera más sincera posible ya que de ello depende los resultados y las conclusiones y no obstante 

de esos resultados dependerán las hipótesis y los resultados (Martínez de Salinas, 2010)  

LA ENCUESTA 

Son instrumentos de investigación descriptiva que precisan identificar a prioridad de las 

preguntas a realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la población, 

especificar las respuestas y determinar el método empleado para recoger la información que se 

vaya obteniendo  

Es de carácter cuantitativo y se realizará en un formato con preguntas sencillas y con una serie 

de posibles respuestas una encuesta es un procedimiento que se lleva a cabo dentro de una 

investigación cuantitativa dando como resultado la recopilación de información. 



 

 

 

Dicha encuesta es un procedimiento que se lleva a cabo dentro de un trabajo de investigación 

cuantitativa en la que el investigador obtendrá la recopila de los datos mediante el cuestionario 

que debe estar realizada previamente por el investigador, sin cambiar el entorno ni el problema 

donde se adquieren los datos ya sea para entregarlo en forma de gráficos, tabla de datos o 

descripción numérica. (Benchmark, 2013)  

Se realizara la encuesta debido que para obtener datos contundentes se deberá optar por encuestar 

a los estudiantes de la carrera ya que son ellos los que están inmersos dentro de esta problemática 

y son los estudiantes de la carrera de redes lo que etán presenciando de primera mano la aucencia 

de sistemas innovares que promueva el desarrollo tanto en la parte académica como en la parte 

de infraestructura, tomando en cuenta todo esto se dará la encuenta dando pregunta contundentes 

enfocandonos en la problemática y si ellos estan de acuerdo o no con la falta de sistemas de 

nuestra generación. 

 LA OBSERVACIÓN. - Es una técnica que consiste en observar delicadamente el fenómeno, 

hecho o caso, para tomar información y registrarla para su posterior análisis. Esta técnica en 

nuestra investigación la aplicaremos observando la forma de llevar la información a la fuente. 

Es una habilidad que se basa en observar fijamente el fenómeno/problema, hecho o caso, adquirir 

datos y la obtención de datos para su previo análisis. La observación es un elemento principal 

que se lleva a cabo en todo un proceso de investigación, el investigador se basa en ello para 

adquirir su mayor cantidad de número de información. 

Básicamente consiste en acumular una gran cantidad de información esto lo debe realizar el 

investigador media la habilidad o técnica de la observación y de cierta manera interpretar las 

actuaciones, comportamientos y hechos de las personas, objeto o del fenómeno, se busca 

complementar de forma cuidadosa como se van desarrollando las diferentes características en 

ciertos contextos determinas sin intervenir ya sea de manera directa o mediante influencias y 

sobre todo no manipulándolas. (Mariana, 2022) 

Lo que se va a realizar es la observación y de esta manera registrar los datos obtenidos para su 

posterior análisis y dar una predicción en este caso observar el desarrollo mediante la parte 

práctica y ver cómo se van adaptando este sistema al entorno del aula taller y así mismo a los 

estudiantes que les interese ver como ellos se desenvuelven adquiriendo así más conocimientos 

generando nuevas ideas más innovadoras para futuros proyectos y la innovación del instituto 

superior tecnológico La Maná quedando en la historia como una institución adaptada a tiempos 

innovares con la tecnología y el internet haciendo así un entorno más domótica. 



 

 

 

3.3.3. INSTRUMENTOS 

 LA ENCUESTA 

 La encuesta se realizará a la muestra a los Estudiantes de la carrera de redes y telecomunicaciones 

de segundo, tercero y tercer semestre para tener una idea clara de lo que hay que realizar y si es 

factible implementar el modulo demostrativo del sistema IOT para sus horas de clase 

3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA  

Para el presente trabajo de investigación la población que se tomó en cuenta 

correspondiente al proyecto es la población del instituto superior tecnológico del cantón La 

Maná del año 2022 según los datos adquiridos en la secretaria del (Instituto superior 

tecnológico La Maná). 

 

 El instituto superior tecnológico del cantón La Maná está constituido por un conjunto de 

unidades, que son estudiantes, docentes y personal administrativo. A los cuales se hace 

referencia en la investigación. Ya que Para ellos serán válidas las conclusiones que se 

obtengan mediante esta investigación. 

 

Si la población es grande (más de 100) realizar el cálculo del tamaño de la muestra 

utilizando una fórmula matemática. El tamaño de la muestra y la forma de selección debe 

ser representativo, que permita inferir los datos y sacar conclusiones efectivas.  

 Tabla 2. Estudio de población del Instituto La Mana 

Realizado por: Los autores 

 

 

En la siguiente tabla se dará a conocer la población especifica que tomaremos en cuenta la cual 

será los estudiantes, docentes y personal administrativo ya que ellos formarán parte de este 

estudio de investigación y serán ellos los beneficiados de las conclusiones tomadas mediante de 

este estudio. 

POBLACION DEL INSTITUTO SUPERIOR LA MANÀ  

ESTUDIANTES  500 

DOCENTES 37 

PERSONAL ADMINISTRATIVO  3 

  

TOTAL 540 



 

 

 

Para el siguiente cálculo de nuestra muestra se tomará como base la población ya específica del 

instituto superior La Maná empezando de los estudiantes, docentes hasta el personal 

administrativo, que nos da un total de 540 personas lo que se considera como usuarios innatos 

del área de estudio o implementación, para sacar el cálculo de la muestra se la realiza mediante 

la siguiente fórmula: 

Datos: 

N= Población 

Z= Nivel de confianza  

e= Error de estimación  

p= Probabilidad  

q=Probabilidad de error  

 

 

 

 

                                                                

 

                                                                                       n=224  

 

Según el cálculo se determina que se debe realizar encuestas a 224 personas de las cuales están 

incluidas estudiantes, docentes y personal administrativo del instituto superior tecnológico La 

Maná, estos datos se encuentran en la secretaria de la misma institución en el año lectivo de (2022 

/ 2023) datos con los que nos basaremos para implementar un sistema IOT. 

(Internet en las cosas) que será empleada netamente para los estudiantes de la carrera de redes y 

telecomunicaciones incluido los docentes y el personal administrativo.

Donde:  

N= 540 

p= 0,5 

q= 0,5 

Z= 1,96 

e= 0, 05 

n= ? 

𝑛 =
𝑍2 ∗ 𝑁 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + (𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞)
 

𝑛 =
1,962 ∗ 540 ∗ 0,5 ∗ 0,5

0,052 ∗ (540 − 1) + (1,962 ∗ 0,5 ∗ 0,5)
 

                       

                        n= 518.616 

                              2.3079 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS 
 

4.1. Análisis e interpretación de los resultados 

 

A continuación, se muestran los resultados y sus análisis e interpretación obtenidos a través 

del cuestionario aplicado a los miembros de la muestra: 

 

Tabla 1. Encuestados del Instituto Tecnológico Superior La Mana 

 Modulo  demostrativo IoT   

Carrera    52 a 70 y más Total % 

Femenino 20  36 209 52,25 

Masculino 45  34 191 47,75 

Total 66  70 400 100 

 

Según los datos demográficos tabulados en el cuadro 3, evidencia que hubo una mayor 

participación de personas del sexo femenino (52,25%) en ofrecer respuestas al cuestionario 

aplicado. La mayoría de estas personas (femenina y masculina) se ubicaban en un rango de 10 

a 51 años de edad (55,0%). Esto explica, que los datos ofrecidos por los habitantes evidencian 

un equilibrio en cuanto a características demográficas, lo cual favorece el presente estudio. 

 

Pregunta 1.  

¿Dentro del aula taller de redes se implementará un módulo demostrativo para la carrera de 

Redes Y Telecomunicaciones diferente de los otros módulos que existen en el instituto La 

Mana con IoT estás de acuerdo con que se aplique? 

 

Tabla 1. 

Respuesta Frecuencia % 

Si 56 84,8 

No 2 3,0 

Tal vez 

Total 

8 

66 

12,1 

100,00 

Hecho por: los autores 

 

 

 



 

 

 

Grafico 1. 

 

Hecho por: los autores 

Descripción  

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 57 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si es necesario implementar 

dicho modulo demostrativo de tecnología IoT, muy diferentes a los otros módulos dentro del 

taller entonces obtuvimos resultados con respuestas de si, no, tal vez. 

Se hace referencia que 48 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 84,8%, mientras que un 2 estudiantes respondieron No, dando un resultado del 

3,0% y por último el Tal vez tuvo como resultado el 12,1%., lo cual se refleja en el gráfico 

anterior. 

 

 

Pregunta 2. 

 ¿Te gustaría tener en el aula Un módulo demostrativo que simule un sistema de internet de 

las cosas para conocer su funcionamiento? 

 

Tabla 2. 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

Respuesta Frecuencia % 

Si 65 98,5 

No 1 1,5 

Total 66 100,00 



 

 

 

Grafico 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

Descripción  

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 26 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si dicho modulo 

demostrativo podrá simula la tecnología IoT dentro del mismo, entonces obtuvimos resultados 

con respuestas de si, no. 

Se hace referencia que 65 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 98,5%, mientras que un 1 estudiante respondió No, dando un resultado del 

1,5%. Esto se refleja en el diagrama de barras anterior. 

 

Pregunta 3. 

¿Sabes que es esta tecnología IoT o internet de las cosas? 

 

Tabla 3. 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

Respuesta Frecuencia % 

Si 57 86,8 

No 4 6,40 

Tal vez 

Total 

5 

66 

8,60 

100,00 



 

 

 

 Grafico 3. 

 

 

Hecho por: los autores 

Descripción  

Esta pregunta fue abierta para medir el conocimiento de los compañeros de la carrera de Redes 

y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico Superior la Mana con el fin de saber si ellos 

conocen esta tecnología,. Y su aplicación en la vida diaria. Muy diferentes a los otros módulos 

dentro del taller entonces obtuvimos resultados con respuestas de si, no, tal vez. 

Se hace referencia que 57 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 86,8%, mientras que un 4 estudiante respondió No, representando un resultado 

del 6,4%. Y por último  tal vez representando un porcentaje del 8,60%. Esto se refleja en el 

grafica anterior. 

 

Pregunta 4. 

 ¿Para qué crees que sirve la IoT? 

 

                                                             Tabla 4. 

 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

   Respuesta                Frecuencia                       % 

Correcta                              29                           43,9 

Intermedia                          12                            18,2 

Incorrecta                           25                            37,9 

Total:                                66                           100,0 

86%

6%
8%

Implementacion Modulo IoT

Si

No

Tal vez



 

 

 

Grafico 4. 

 

Hecho por: los autores 

 

 

Descripción: 

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 26 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple la cual hace referencia a la utilidad de 

la tecnología IoT en el mundo actual, entonces obtuvimos resultados con respuestas correctas, 

incorrectas, intermedias, para medir el grado de conocimiento de los estudiantes y saber si 

conocían para que serviría tener este módulo demostrativo en su aula de clase. Se hace 

referencia que 29 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron la primera opción 

correctamente teniendo un resultado del 43,9%, en el caso de la opción dos intermedia tuvo un 

resultado 18,2% y por ultima instancia la opción incorrecta, dio un resultado del 37,9% , Esto 

se ve reflejado en el gráfico de barras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Pregunta 5. 

¿Mejorará el entorno de aprendizaje dentro del aula clase al implementar el modulo 

demostrativo con tecnología IoT? 

Tabla 5. 

 

 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

Grafico 5. 

 

Hecho por: los autores 

Descripción:  

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 26 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si dicho modulo 

demostrativo servirá como aprendizaje en las aulas y será interactivo para las clases, entonces 

obtuvimos resultados con respuestas de si, no, tal vez. Se hace referencia que 54 estudiantes 

dentro de la tabla de frecuencia respondieron la opción Si obtuvo un resultado del 81,8%,  

mientras que 1 estudiante respondieron en la opción no, que obtuvo un resultado del 1,5%,  la 

opción tal vez, respondida por 11 estudiantes  reflejo un resultado del 16,7%. Esto se ve 

reflejado en el gráfico anterior. 

Respuesta Frecuencia % 

Si 54 81,1 

No 1         1,5 

Tal vez                          

 

            Total 

11 

 

       66 

16,7 

 

100,00 



 

 

 

 

Pregunta 6. 

 ¿Sería factible que el modulo sea controlado por voz o Smartphone?  

Tabla 6. 

 

 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

Grafico 6. 

 

Hecho por: los autores 

 

Descripción:  

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 26 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si dicho modulo 

demostrativo podrá ser controlado por voz, entonces obtuvimos resultados con respuestas de si, 

no. y tal vez. 

Se hace referencia que 55 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 83,3%,  mientras que 2 estudiantes respondieron No, dando un resultado del 

3,0% , y por último el Tal vez los 9 estudiantes restantes del total de 66, se obtuvo resultado el 

13,6%, Esto se ve reflejado en el gráfico de anterior. 

   Respuesta                Frecuencia                       % 

          Si                           55                              83,3 

         No                           2                                 3,0 

      Tal vez                       9                               13,6 

   Total:                           66                            100,0 



 

 

 

Pregunta 7. 

¿Con que dispositivo se controlaría mejor el modulo demostrativo? 

Tabla 7. 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

 

Grafico 7. 

 

Hecho por: los autores 

Descripción: 

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico se nos designan los siguientes resultados 

que de 66 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de respuesta Cerrada teniendo dos opciones Alexa o 

Arduino se cuestionó si dentro del módulo, cuál sería la mejor opción para controlar el modulo 

por voz, entre Alexa o una placa Arduino,  entonces obtuvimos los siguientes resultados:  

 

Se hace referencia  que 53 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron como 

opción a él comando de voz  Alexa, teniendo un resultado del 80,3%, mientras que  13 

estudiantes respondieron a la placa Arduino, dando un resultado del 19,7% y esto se puede 

observar en el gráfico anterior. 

 

Respuesta Frecuencia % 

Alexa 53 80,3 

            Arduino 13 19,7 

Total 66 100,00 



 

 

 

Pregunta 8. 

¿Crees que es importante la tecnología IoT en la actualidad para mantenernos conectados 

entre dispositivos inteligentes a través de internet? 

 

Tabla 8. 

Respuesta Frecuencia % 

Si 56 87,5 

No 2 1,1 

Tal vez 

Total 

8 

66 

12,5 

100,00 

 

Hecho por: los autores 

 

Grafico 8. 

 

 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

Descripción: 

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico nos designan los siguientes resultados que 

de 66 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si dicho modulo 

demostrativo podrá ser importante para la tecnología IoT en la actualidad para mantenernos 

conectados a través de internet, entonces obtuvimos resultados con opciones de respuesta de si, 

no. y tal vez.  

Se hace referencia que  estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 87,5%,  mientras que 2 estudiantes respondieron No, dando un resultado del 



 

 

 

1,1% , y por último el Tal vez los 8 estudiantes restantes del total de 66, se obtuvo resultado el 

12,5%, Esto se ve reflejado en el gráfico de anterior. 

 

Pregunta 9. 

 ¿Crees que influirá el modulo demostrativo IoT en horas de clase? 

 

Tabla 9. 

 

 

 

 

 

 

Hecho por: los autores 

 

Grafico 9. 

 

Hecho por: los autores 

Descripción: 

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 26 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si dicho modulo 

demostrativo podrá influir y ser utilizado en horas de clase, entonces obtuvimos resultados con 

respuestas de si, no. y tal vez. 

Se hace referencia que 50 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 78,1%, mientras que un 3 estudiantes respondieron No, dando un resultado del 

Respuesta Frecuencia % 

Si 50 78,1 

No         3 4,7 

Tal vez 

Total 

       11 

66 

17,2 

100,00 



 

 

 

4,3% y por último 11 estudiantes que respondieron la opción Tal vez, tuvo como resultado el 

17,2%. Esto se ve reflejado en el gráfico de barras. 

Pregunta 10. 

 ¿Sería adecuado que estudiantes y docentes interactúen con el modulo demostrativo IoT? 

 

Tabla 10. 

Respuesta Frecuencia % 

Si 53 83,3 

No 2 3,1 

Tal vez 

Total 

9 

66 

14,1 

100,00 

 

Hecho por: los autores 

 

Grafico 10. 

 

Hecho por: los autores 

Descripción: 

Dentro de la Encuesta realizada la tabla y el grafico  nos designan los siguientes resultados que 

de 26 estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones del Instituto Tecnológico 

Superior la Mana, con una pregunta de opción múltiple se cuestionó si dicho modulo 

demostrativo se podrá interactuar con estudiantes y docentes, entonces obtuvimos resultados 

con respuestas de si, no. y tal vez. 

Se hace referencia que 66 estudiantes dentro de la tabla de frecuencia respondieron Si teniendo 

un resultado del 82,8%, mientras que 2 estudiantes respondieron No, dando un resultado del 

3,1% y por último el Tal vez 9 estudiantes respondieron lo cual obtuvo un resultado del 14,1%. 

Esto se ve reflejado en el gráfico de anterior. 

 



 

 

 

Síntesis de los resultados 

El Desarrollo de la investigación se dio debido a la encuesta realizada en el Instituto 

tecnológico Superior la Mana: 

 

La encuesta nos sirvió para medir el conocimiento de nuestros compañeros sobre la tecnología 

IoT, consintió en verificar si en verdad se podrá plasmar dicho modulo demostrativo por lo 

cual, fue necesario saber si estaban de acuerdo con el modulo demostrativo, la encuesta se hizo 

específicamente para los estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones, de primero, 

segundo y semestre superiores. 

 

Esta información nos permitió determinar si en realidad hace falta destinar esta tecnología 

dentro de un aula taller para que los estudiantes puedan interactuar con dicho modulo fue 

necesario encuestar sobre este tema que actualmente en este siglo más que una tendencia 

tecnológica, lleva existiendo mucho tiempo en el mundo desde que se creó el internet, el ser 

humano en busca de más comodidad a desarrollado una red en donde los aparatos tecnológico 

envían y reciben respuesta del destinatario, como una conexión Bluetooth pero a través de la 

nube de nube más grande del mundo internet. 

 

Gracias a la encuesta se puede determinar diversos factores que aplican resultados como que la 

mayor parte de los estudiantes de la carrera de Redes y Telecomunicaciones saben de qué se 

trata dicho modulo demostrativo con IoT, entonces esto nos da un punto de partida, porque 

razón se decidió realizar este trabajo de investigación, pues los gráficos estadísticos de las 

preguntas realizadas permitió dar un paso adelante con nuestra parte práctica, y tener una idea 

más clara para proseguir, la razón es que no existe tal modulo en el aula taller de redes. 

 

Entonces el trabajo a realizar tendrá que ser enfocado a las necesidades de los estudiantes por 

lo cual nuestra intención es que ello comprenda que un lugar; sea un hogar, un espacio 

académico, un hospital, se debería incluir este tipo de tecnología por lo que volvería el entorno 

de dicho lugar más controlable y a su vez confortable para la sociedad entera, esto es un módulo 

demostrativo entonces nuestro plan es que no se quede en un módulo sino sea aplicado en la 

vida cotidiana.  

 

                                                                                                 



 

 

 

CAPÍTULO V: PROPUESTA 

5.1 Título de la propuesta 

“Diseño e implementación de módulo demostrativo basado en un sistema IoT para la 

Carrera de Redes y Telecomunicaciones, del Instituto Superior Tecnológico La Maná”. 

5.2 Objetivos 

5.2.1 Objetivo General  

“Desarrollar e implementar un módulo demostrativo incorporando un sistema de IOT en el 

laboratorio N°3 del Instituto Superior Tecnológico la Maná con el propósito de que se 

adapte a las necesidades del aula taller, con el fin de dar un ambiente más cómodo y 

tecnológico para estudiantes y docentes”. 

5.2.2 Objetivos Específicos 

• Diseñar un módulo con un sistema IOT para el laboratorio de redes y 

telecomunicaciones del Instituto Superior Tecnológico La Maná. 

• Implementar un módulo que sincronice todos los dispositivos del mismo con IOT Para 

el laboratorio de redes y telecomunicaciones del instituto superior tecnológico La Mana. 

• Mejorar la interacción tanto con los docentes como con los estudiantes con una 

tecnología nueva e innovadora. 

 

• Influenciar a instituciones educativas que incorporen esta tecnología dentro de sus aulas 

clase para mayor comodidad de los estudiantes y docentes. 

 

• Hacer que todo el entorno del módulo inteligente IOT funcione de manera sincronizada 

y se pueda controlar con una pc o Smartphone o manualmente. 

5.3 Alcance de la propuesta 

• Ámbito de aplicación (que necesidades cubre el proyecto, beneficiarios directos e 

indirectos). 

 



 

 

 

5.4 Construcción del módulo/sistema 

5.4.1 Modelamiento (PLANOS y BOSQUEJOS de los circuitos en Autocad o Solid 

Works) 

5.4.2 Equipos y materiales a emplear 

N

o. 

Equipo/Material Imagen Tipo/Características 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

Placa de Modulo 

Arduino uno 

 • Microcontrolad

or: 

ATMega328P. 

• Velocidad de 

reloj: 16 MHz. 

• Voltaje de 

trabajo: 5V. 

• Voltaje de 

entrada: 7,5 a 12 

voltios. 

• Pinout: 14 pines 

digitales (6 

PWM)  y 6 

pines 

analógicos. 

• 1 puerto serie 

por hardware. 

• Memoria: 32 

KB Flash (0,5 

para 

bootloader), 

2KB RAM y 

1KB Eeprom 

 



 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

Módulo Arduino v3 

 • Voltaje: 4,5-5,5 V 

 

• Corriente: <40 mA 

 

• Interfaz digital: nivel 

TTL de 5 V para 

interfaz UART y 

GPIO 

 

• Interfaz analógica: 

conector de 

micrófono 

monocanal de 

0.138 in + interfaz de 

pin de micrófono 
 

• Precisión de 

reconocimiento: 99% 

(en entorno ideal). 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alexa echo dot 4 

  

• 100 x 100 x 89 

mm 

Sin reloj: 328 

gramos 

Con reloj: 338 

gramos 

 

• WiFi ac 

A2DP, AVRCP 

 

• 1 x altavoz de 

1,6" 

Entrada/salida 

Jack 

 

• Alexa 

Modo de bajo 

consumo 

Botón para 

desconectar 

micrófonos 

Con reloj: 

indicador LED 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

Monitor Led LG 

HD 24 plg 

  

• Pantalla 24" HD  

• Tecnología 

AMD 

FreeSync™ 

• Dynamic Action 

Sync 

• Montaje en 

Pared 

• Black Stabilizer 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

Teclado y mouse 

hometech ref m511 

 

  

• Teclado 

Ergonómico  

 

• Mouse sensitivo 

 

• cableado normal 

 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

 

Foco Led LC-

1192 10W 

 

 • LC-1192 

 

• 800 lm 

 

• 120Vcc 60Hz 

10W 

 

• IOS / Android 

 

• Google 

Assistant / 

Amazon Alexa 

 

• Bulbo luz 

RGBW CCT 

 



 

 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

 

 

Mini cpu Byte speed 

  

 

 • Procesador: Intel 

Core i3 4ta 

generación. 

 

• Sistema Operativo: 

Microsoft Windows 

10. 

 

• RAM: 4 GB. 

 

• Almacenamiento de 

memoria: 120 GB. 

Sin unidad óptica. 

 

5.5 Cronograma de actividades 

 

 

 

 



 

 

 

 

5.6 Funcionamiento 

 

Realizar una descripción detallada cómo funciona cada circuito y el módulo/sistema en su 

conjunto (Flujogramas) 

Funciona este circuito que realmente es muy básico. El relevador será el que se encarga de 

reemplazar al interruptor físico de la bombilla. Y nosotros vamos a encender al relevador desde 

el Arduino. Por otro lado, en cuanto al módulo Bluetooth simplemente vamos a leerlo a través 

de su interfaz Serial (con Serial.read). 

Si recibimos datos, los evaluamos y dependiendo de ellos encendemos o apagamos el relevador 

(digital Write, tal como si fuera un LED). 

Finalmente desde nuestro dispositivo móvil con Android vamos a conectarnos al módulo 

Bluetooth y luego (desconozco si para iOs existe esto) vamos a usar una terminal para enviar 

datos al módulo. 

Específicamente para este proyecto, si enviamos una a (ASCII 97), la bombilla será encendida. 

Y en caso de enviar una b (ASCII 98), la bombilla será apagada. 

Módulo Bluetooth  

Antes que nada, si no has configurado tu módulo puede que este post te interese.  

En este caso conectamos el TX del módulo Bluetooth al RX del Arduino (si tú usas otra placa, 

simplemente busca el pin equivalente) y el RX del Bluetooth al TX del Arduino. Es decir, van 

en orden inverso. 

Es importante entender que al conectar el módulo HC 05 al Arduino en esos pines estamos 

reemplazando la comunicación serial con la computadora (no se hace un daño permanente ni 

https://parzibyte.me/blog/2017/11/11/configurar-hc-05-bluetooth-sin-ttl-arduino-modo-at/


 

 

 

nada por el estilo, no te preocupes). Esto tiene su ventaja y desventaja. La desventaja es que no 

podremos leer y escribir en el monitor serial de la computadora, pues no existirá, ya que será 

reemplazado por el módulo. 

La ventaja es que así podemos probar desde el monitor serial antes de tener el módulo 

Bluetooth, pues si desconectamos el módulo y conectamos el cable USB podremos depurar 

nuestros comandos a través del monitor serial; para que al final desconectemos el monitor 

serial, conectemos el módulo BT y todo esté listo. 

Si no te gusta este enfoque, puedes usar la librería Software Serial, que te permite usar un 

Serial a través del software, usar varios puertos, etcétera. 

Relevador 

El pin 2 del Arduino está conectado al relevador. Dependiendo de cómo lo conectes al 

relevador, aquí deberás escribir una señal baja o una señal alta para apagar y encender la 

bombilla (siempre puedes hacer pruebas). 

Por cierto, en cuanto al relevador puedes usar un módulo de relevador que ya traiga una 

placa, un diodo, LED indicador y todos los pines listos (yo tengo uno de 8 pero solo es un 

ejemplo): 

 

5.7 Análisis de Costos 

5.7.1 Costos Directos 

• Costos de diseño 

Ord. Descripción Cantidad V/Unitario V/Total 

01 Modelamiento de los 

circuitos en Autocad o 

solid works 

1 50 50 

02 Software/licencias 1 50 50 

03 Impresiones 1 50 50 

TOTAL 150 

 



 

 

 

 

 

 

Costos de equipo y materiales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Costos de mano de obra 

 

Ord. Descripción Cantidad V/Unitario V/Total 

01 Armado de Arduino 1 30,00 30,00 

02 

03 

04 

05 

Conexión de Placas 

Estado  funcional 

 Construcción de modulo 

 Herramientas    

1 

1 

1 

6 

100,00 

40,00 

200,00 

30,00 

100,00 

40,00 

200,00 

30,00 

TOTAL 400,00 

 

5.7.2 Costos Indirectos 

 

Ord. Descripción Cantidad V/Unitario V/Total 

Ord. Descripción Cantidad V/Unitario V/Total 

01 

02 

Monitor pc 

Cpu mini 

1 

1 

40,00 

100,00 

40,00 

100,00 

02 Mouse 1 15,00 15,00 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

 

Teclado 

Alexa 5 generación 

Placa Arduino 

Placa de voz 

Material de modulo 

Foco Led Smart 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

 

15,00 

69,00 

30,00 

50,00 

200,00 

24,00 

 

 

15,00 

69,00 

30,00 

50,00 

200,00 

24,00 

 

                         TOTAL                                                       543,00                        

  



 

 

 

01 Transporte 25 0,60 15,00 

02 Costo de transporte  25 0,60 15,00 

 

02 Servicios Básicos (luz, 

agua, teléfono, internet) 

1  50,00 50,00 

03 Estimación de las 

herramientas empleadas 

1 15,00        15,00 

TOTAL 95,00 

 

 

5.7.2 Costo Total del Proyecto 

 

Ord Tipo de Costos Valor 

1 Directos 943,00 

2 Indirectos 95,00 

3 Imprevistos (10% del costo directo + 

indirecto) 

150,00 

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 1188,00 

 

5.8 Resultados obtenidos 

(Resultados con relación a los objetivos planteados) 

5.9 Limitantes de la propuesta 

Realmente hubo muchos limitantes para realizar este proyecto de sustentación el factor 

económico y los pocos recursos económicos, nos llevó a los extremos pero sin embargo bajo 

esas dificultades y nuestra unión se puedo cumplir muchos objetivos planteados de nuestro 

proyectos por lo cual se siente dicha satisfacción. 

 

Cabe mencionar que los factores que influyeron para que no se dieran el primero el económico, 

el tiempo también influyo bastante debido a que todos en este grupo trabajamos por lo tanto fue 

difícil pero no imposible además cabe mencionar, que los gastos fueron muy  fuertes se exigió 

mucho a nivel educativo en el factor económico eso hizo que se retrase muchas partes del 

proyecto por lo cual se realizaba por partes el modulo, y los interés del instituto jugaban una 



 

 

 

parte fundamental porque se tuvo que estudiar el campo para reconocer si el tema escogido por 

nuestra propuesta que era el adecuado. 

 

5.10 Conclusiones   

• Para concluir cabe recalcar que el proyecto fue todo un éxito el modulo demostrativo 

IoT se realizo con todas sus funcionalidades se consiguió con plenitud debido a que 

se cumplió con los objetivos planteados a principio del proyecto por lo cual se puedo 

demostrar que las tendencias tecnológicas actuales con IoT pueden ser de gran uso 

en la vida cotidiana para facilitar la vida del ser humado. 

 

• Través de la entrevista realizada se puedo hacer el análisis correspondiente si los 

compañeros del instituto tecnológico Superior la Mana están de acuerdo con dicho 

módulo demostrativo de sistema IoT 

 

• Para tener una vida interconectada con los sistemas IoT, que cumplen según las 

necesidades que nosotros tengamos por lo cual es muy factible que por el momento 

esta tecnología que incorporamos en el módulo demostrativo IoT sea un abrebocas 

para que instituciones educativas futuras puedan mejorarlo y conocer sobre este este 

tema importante que se utiliza a nivel de tecnológico en todo el mundo y que 

interconecta dispositivos inteligentes de un hogar, un lugar educativo, una empresa, 

etc. 

 

 

5.11 Recomendaciones 

• Se puede mejorar los sistemas de conexiones dentro del módulo demostrativo para 

mostrar otras funciones del módulo más avanzadas como más opciones para el 

reconocimiento de voz en la placa Arduino. 

 

• En cual circunstancia también se puede actualizar el hardware de los componentes 

del mini cpu para instalar más recursos de software para su óptima función dentro 

de las placas.  
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Imagen 2. Preguntas de la encuesta 
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Imagen 4. Preguntas de la encuesta 
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Imagen 6. Preguntas de la encuesta 
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Imagen 8. Preguntas de la encuesta 
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Imagen 10. Preguntas de la encuesta 
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Anexo 2. Evidencia fotográfica de la construcción/ instalación del módulo/sistema 

 

Imagen 1. Construcción del modulo 
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Imagen 2. Ensamblaje del modulo 
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                    Imagen 3. Armado del modulo 
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