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CAPITULO I. PROBLEMA

Titulo de Investigacion

Plan de marketing digital para optimizar las ventas en la distribuidora de carnicos “su

economia” del cantén la mana, 2023.

1.2

2

Planteamiento del problema

El Marketing digital es el uso de la tecnologia digital mejorando en gran parte el
aporte de las actividades publicitarias, asi se logra atraer clientes a los diferentes
establecimientos comerciales, a la vez que se logra mantenerlos y crear una clara
fidelizacion con el tiempo, en palabras mas sencillas el marketing digital es el uso de
los medios tecnoldgicos con el objetivo de cumplir con las expectativas de la empresa
a corto y largo plazo, el marketing tiene sus conceptos y definiciones.

Al marketing digital se lo puede definir como el uso de tecnologias de informacion
para alcanzar los objetivos y metas del marketing en la empresa. Dentro de lo que son
las tecnologias, existe lo que son las webs 2.0 y 3.0 y sus implicancias, en cuanto al
marketing digital se refiere al uso de estos mecanismos y herramientas lo cual
conlleva a realizar acciones como el posicionamiento en buscadores, publicidad en
internet, uso de péginas especializadas, etc. (Luque, 2020)

Esta herramienta es fundamental en estos tiempos para distintas compafiias y para
todos en general, esta se ha convertido en un medio digital que genera un masiva
interactividad entre distintas personas que usan este medio, esto permite desarrollar
en el mundo de los negocios que genera una comunicacién directa y de manera
personalizada, lo que genera ventaja y una gran utilidad para el desarrollo y manejo

de estrategias y actividades, también esto nos permite eliminar las barreras



