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5.3 Diseño de la propuesta  

La presente propuesta, consiste en un plan de negocios para la implementación de un 

Cyber Café en el cantón Valencia, para ello se realiza, en primera instancia un estudio 

de mercado para conocer la oferta, demanda y aceptación del producto y servicio que 

presta el cyber café, por otro lado se define la misión, visión y valores en el estudio 

organizacional, así como el organigrama; después se realiza el estudio técnico donde se 

define la localización y los equipos que se van a utilizar, para finalmente realizar el 

estudio económico que permita conocer si el negocio es viable de implementar.  

Figura 15. Diseño de la propuesta 

 Elaborado por: Autor (2021) 
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